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Punkt 1: Godkendelse af dagsorden

00.22.00-A00-12-21
Beslutning

Forebyggelses- og Socialusvalget, den 9. januar 2024

Godkendt.

Dorthe La Cour (C) var fraveerende. I stedet deltog Casper Strunge (C).



Punkt 2: Dagsorden til temamede om den sammenhzngende ungeindsats
(Orientering)

00.01.00-A00-24-23
Sagsfremstilling

I december 2022 besluttede Forebyggelses- og Socialudvalget en rekke temameder med det formal at fa et dybere
kendskab til fagomréadet. P4 temamedet d. 9. januar har udvalget ensket en introduktion til den sammenhangende
ungeindsats — herunder samarbejdet mellem social-, beskeftigelses- og uddannelsesomréadet, og med tema om unges
overgang efter grundskole og erfaringer med gruppetilbud. Madets vert er det samlede ungeomrade i Center for Social
Indsats. Madet vil forega i Ungeafdelingens udfererenhed Ungekontakten.

Dagsorden kl. 09.50-11.15

¢ Ordinart udvalgsmeade (ca. 30 minutter)

¢ Kort rundvisning (ca. 20 minutter)

¢ Introduktion til en sammenhangende ungeindsats ved leder af Ungeafdelingen Charlotte Olsen og leder af Unge-
Job og Uddannelse Kamille Godrim Jakobsen, samt tid til spergsmaél (ca. 35 minutter).

Foruden temamedet i om ungeindsatsen er der planlagt nedenstdende tre temameder:

e 2. temampede i 2024, 14. marts: Besog pa Slotsvenget. Oplag om kriser, traumer. Tema: Enten den 10-arige
handleplan for psykiatrien eller Ny Hovedlov

¢ 3. temamede i 2024, 19. september: Gatur til bl.a. Paradiset, Magneten og Torvehuset. Tema: Udsatte voksne og
den opsegende og ikke visiteret indsats.

¢ 1.temamede i 2025, madekalender endnu ikke fastlagt: Introduktion til integrationsomradet.

Ovenstaende plan tager udgangspunkt i Forebyggelses- og Socialudvalgets beslutning om den reviderede plan for
temameder fra marts 2023 samt den politiske kalender for 2024 besluttet af Kommunalbestyrelsen i juni 2023.

Beslutning
Forebyggelses- og Socialusvalget, den 9. januar 2024

Godkendt.

Dorthe La Cour (C) var fraveerende. I stedet deltog Casper Strunge (C).



Punkt 3: Budget 2025-28 - Budgetproces (Beslutning)

00.30.10-S55-2-23
Resume

@konomiudvalget har den 14. december 2023 besluttet den politiske proces for budget 2025-28. Processen for
budgetleegningen skal imedekomme sével lovkrav som kommunens eget styringsbehov. Med denne sag orienteres om
budgetprocessen for budget 2025-28, herunder processen for arbejdet med omprioriteringsforslag til budget 2025-28.
Omprioriteringsforslag er teenkt som et beredskab til at skabe gkonomisk raderum til héndtering af bade udgiftsstigninger
og/eller nye prioriteringer samt modvirke behovet for at igangsatte kortsigtede opbremsninger. Der skal derudover traeffes
beslutning om afholdelse af ekstraordinere meder i fagudvalgene 20.-22. august 2024 med henblik pé behandling af
omprioriteringsforslag.

Indstilling
Forvaltningen foreslar, at
1. forvaltningen orienterer om budgetprocessen 2025-28 som besluttet af @konomiudvalget 14. december 2023

2. der atholdes ekstraordinare meder i fagudvalgene 20.-22. august 2024, jf. vedlagte bilag, med henblik pa behandling
af omprioriteringsforslag til budget 2025-28.

Problemstilling

Med denne sag orienteres om den politiske proces for budget 2025-28 som besluttet af @konomiudvalget den 14.
december 2023, herunder for arbejdet med og fordelingen af en ramme for omprioriteringsforslag pd de enkelte udvalg.

Der er fastsat en reekke grundleeggende principper for kommunernes budget og budgetprocedure i den kommunale
styrelseslov og i Indenrigs- og Sundhedsministeriets Budget- og regnskabssystem for kommuner, herunder tidsfrister for
den politiske behandling af budgettet. Derudover har kommunen sin egen gkonomiske politik samt principper for
gkonomistyringen, der ogsé danner baggrund for budgetlaegningen.

Det fremgéar af budgetaftalen for 2024, at der frem mod budget 2025 fortsat skal arbejdes med effektiviseringer af den
kommunale drift med henblik pa at skabe rdderum til sdvel opdrift som nye prioriteringer. Derudover har
Okonomiudvalget den 14. december 2023 besluttet en revideret gkonomisk politik, hvori der bl.a. indgér en generel
maélsetning om, at forvaltningen fremadrettet fast skal fremleegge forslag til effektiviseringer og besparelser for minimum
1 pet. arligt.

Budgetprocessen er udarbejdet med udgangspunkt heri — og med udgangspunkt i de fortsatte skonomiske udfordringer jf.
ogsé 3. budgetopfelgning.

Losninger

Den politiske budgetproces for budgetlaegningen for 2025-28 indeholder folgende hovedelementer:

Inspirations- og visionsseminar (februar 2024)

Fagudvalgenes indledende dreftelse af budget 2025-28 (marts 2024)

Demografiregulering af budgetterne pé baggrund af den nye befolkningsprognose (maj 2024)
Budgetseminar (maj 2024)

Gennemgang af anlegsprogrammet med henblik pé eventuelle justeringer (april og juni 2024)
Prioritering af nedvendige budgetbehov vedr. drift (juni 2024)

konomiaftalen mellem Regeringen og KL (forventes ultimo juni 2024)
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o Forslag til udmentning af omprioriteringsrammen i 2025 og 2026 med henblik pé hering forud for
budgetforhandlingerne (august 2024)

Det administrative budgetforslag tager udgangspunkt i det ovenstaende og foreleegges til 1. behandling i
Jkonomiudvalget og Kommunalbestyrelsen den 5. september 2024.

Tilvejebringelse af raderum — ramme for omprioriteringsforslag

Det indgér i budgetaftalen for 2024, at der frem mod budget 2025 fortsat skal arbejdes med effektiviseringer af den
kommunale drift, jf. ogsé budgetaftalen 2023, hvor det er forudsat, at der udarbejdes forslag til udmentning af en
effektiviseringspulje pa 1 pct. arligt 1 2023-2026. I den reviderede gkonomisk politik indgar desuden en generel
maélsetning om, at forvaltningen fremadrettet fast skal fremleegge forslag til effektiviseringer og besparelser for minimum
1 pct. arligt.

Det lobende arbejde med forslag til omprioriteringer skal medvirke til at skabe mulighed for et gget skonomisk rdderum
til handtering af sével opdrift som nye prioriteringer. Et gget raderum skal styrke robustheden i forhold til ekonomiske
udfordringer og sikre et beredskab, der kan bringes i anvendelse — og modvirke behovet for at igangsatte kortsigtede
opbremsninger. Derudover vil et vedvarende arbejde med forslag til omprioriteringer kunne skabe mulighed for
prioritering af nye politiske initiativer.

Med den indgaede budgetaftale for 2024 er der begraenset raderum til handtering af afvigelser til budgettet. Det fremgar
saledes ogsa af aftalen, at eventuelle merforbrug skal holdes inden for rammen, herunder skal eventuelle merforbrug pa
anlagsprojekter finansieres gennem ggede indtegter pa salg/hjemfald og/eller gennem omprioriteringer inden for
anlegsrammen.

12024 er budgettet pa det specialiserede socialomréde (bade bern, unge og voksne), specialundervisning og
elevuddannelsesindsatsen pé &ldreomradet loftet med godt 70 mio. kr. Det specialiserede socialomréde er fortsat presset
og der ses udfordringer pé en rakke andre driftsomrader, herunder sarligt pa eldreomradet og specialundervisningen pa
skoleomrédet. Ved 3. budgetopfelgning 2023 forventes saledes et samlet merforbrug pa 18 mio. kr. pa driften svarende til
en forveerring af det forventede regnskab med mere end 20 mio. kr. set i forhold til 2. budgetopfelgning. Derudover er
nogle af de igangvaerende og planlagte anlagsprojekter forbundet med nogen usikkerhed, og flere ejendomssalg er
forsinkede. Mindreindtegterne, og merforbrug pé driften, udfordrer kommunens samlede gkonomi, og leegger pres pa
likviditeten.

I lyset af de fortsatte skonomiske udfordringer — og hensynet til at sikre rum for politisk prioritering af eventuelle nye
indsatser 1 2025 — er rammen for omprioriteringsforslag laftet med % pct. i 2025, sa der samlet skal findes forslag til
politisk behandling for 1% pct. 1 2025. Rammen for forslag til politisk dreftelse vil herefter udgere 47 mio. kr. i 2025, idet
ambitionen fortsat er at vedtage forslag for minimum 31 mio. kr. (1 pct). Det vil ift. processen for 2024 give bedre
mulighed for en politisk prioritering mellem forslag.

Ramme for omprioriteringsforslag i 2026

Ud fra hensynet til at skabe stabilitet om de skonomiske rammer arbejdes efter en to-arig budgetaftale gaeeldende for bade
2025 og 2026. Idet der fortsat skal arbejdes med forslag til omprioriteringer pa 1 pct. arligt, jf. budgetaftalerne for 2023
og 2024 og mélsatningerne i den reviderede ekonomiske politik, har @konomiudvalget besluttet, at der med
budgetprocessen for 2025-28 ligeledes udmeldes rammer for forslag til omprioriteringer for 1 pct. 1 2026 svarende til
yderligere 31 mio. kr. Ved allerede nu at udmelde omprioriteringsrammer for 2026, vil arbejdet med forslag til
omprioriteringer ogsa kunne fé et mere langsigtet perspektiv i forhold til indsatser, der forst kan fa effekt pa et lidt
leengere sigte. Rammen for omprioriteringsforslag udger herefter 47 mio. kr. i 2025 og 78 mio. kr. 1 2026.



Udmentningen af omprioriteringsrammen pa omrader

Det er vurderingen, at alle omrader ber bidrage til og have ansvar for udmentningen af en del af omprioriteringsrammen.
Der er derfor besluttet en model, hvor rammen for omprioriteringsforslag som udgangspunkt fordeles pa udvalgenes
omréder ud fra budgetternes respektive andele af servicerammen, s& muligheden for budgettilpasninger bliver afsogt pa
tveers af hele driften. Fordelingen vil siledes ske efter samme princip som fordelingen af seneste ars ramme.

Rammen for omprioriteringsforslag pa 47 mio. kr. i 2025 og 78 mio. kr. i 2026 fordelt pa de enkelte udvalg og
aktivitetsomrader efter andele af serviceudgifter er vist i vedlagte bilag (bilag).

Uanset opdelingen af omprioriteringsrammen pa udvalgsniveau, vil forvaltningen se pd muligheder i forslag, der gar pé
tveers af udvalg og omréder. I den forbindelse indgér muligheden for at teenke nye former for opgavelosninger pa tvaers af
den nuvarende organisering med henblik pé en mere effektiv drift. Potentialerne ved sddanne forslag vil medga til
udmentningen af omprioriteringsrammen pa de respektive udvalgsomrader.

Arbejdet med omprioriteringsforslag

Arbejdet med omprioriteringsforslag vil blive programorganiseret i forvaltningen med henblik pa at sikre et sarskilt
strategisk og styringsmaessigt fokus pa opgaven.

Det vil blive nedvendigt at arbejde med forslag pé alle fagomrader. Der vil ogsé blive set pa indsatsomréder pa tveers af
organisationen, herunder bl.a. nyteenkning af service og opgaver samt eventuelle nye mader at organisere
opgavelgsningen pa. Der vil desuden blive set pa potentialer ved digitalisering, udbud og indkeb samt muligheder for
gennem investeringer at kunne opna effektiviseringsgevinster pa et lidt leengere sigte.

Der vil blive saggt inspiration fra idé- og besparelseskataloger fra andre kommuner samt set pa mulige potentialer pa
baggrund af bl.a. tverkommunale negletal. Derudover vil personalet i bredere omfang blive inddraget med henblik pa at
afsege nye idéer og muligheder.

Der vil desuden blive undersogt potentialer ved en raekke konkrete analyser, herunder analyser som knytter sig til det
allerede igangsatte analysearbejde i forbindelse med budgetprocessen 2024-27 og budgetaftalen 2024. Det vil bade vere
tale om analyser pa enkelte omrader, men ogsé analyser som gar pa tveers af omrader.

Der kan forelebigt peges pé folgende omrader:

Videreforelse af ejendomsanalysen

Snitflader mellem &ldre- og voksenhandicapomradet

Fremtidig drift af kommunale begravelsessteder

4K analysen om de kommunale plejehjemstakster

Analyse af kommunale udlejningsejendomme

Analyse af integrationsindsatsen

Yderligere effektiviseringspotentialer pa udbuds- og indkebsomréadet
Dget digitalisering og automatisering

e 6 o o o o o o



Det skal i denne forbindelse understreges, at det ogsé bliver nedvendigt at fremleegge forslag med tilpasninger af
serviceniveauet, herunder pé de store serviceomrader, for at kunne fremlaegge forslag for 47 mio. kr. 1 2025 og 78 mio. kr.
12026.

De samlede forslag til udmentning af omprioriteringsrammen i 2025 og 2026 fremlegges pa ekstraordineere
fagudvalgsmeder 20.-22. august 2024, jf. vedlagte bilag, og for @konomiudvalget i august 2024 med henblik pa
efterfolgende hering. Forslagene, og de tilherende heringssvar, vil herefter indga i budgetforhandlingerne.

@vrige elementer i budgetprocessen

Neadvendige budgetbehov - drift

Der iveerksattes en proces for opgerelsen af eventuelle nedvendige budgetbehov pa driften, der skal indarbejdes i det
administrative budgetforslag. De nedvendige budgetbehov skal have karakter af uomgangelige udgifter — og mé ikke
have karakter af gnsker. Der vil i udgangspunktet alene blive lgftet behov, som knytter sig til overholdelse af lovgivningen
og helt akutte problemstillinger. Safremt der er omréder med behov for budgettilforsel med henblik pé at opretholde et
politisk bestemt serviceniveau, handteres dette i sarskilte sager, hvor der skal ske omprioritering inden for udvalgets
ramme eller tilpasning af serviceniveauet til det afsatte budget. De nedvendige budgetbehov pa driften behandles i juni
2024.

Opdateret anleegsprogram

Der ivaerksettes en proces for udarbejdelsen af et opdateret anleegsprogram til budget 2025-28. Der vil i den forbindelse
ligeledes blive udarbejdet et revideret 10-arigt anlaegsprogram med en anlaegsramme péa 180 mio. kr. arligt i perioden fra
2028, jf. budgetaftalen 2024 og baseret pa forudsatningerne i aftalen i gvrigt. Eventuelle nadvendige budgetbehov
vedrerende anleg vil indga i forslag til opdateret anlaegsprogram, idet det bemarkes, at prioriteringen af nye
anlagsprojekter eller anlaegsbehov forudsatter en annullering af andre projekter i programmet. Der forestar en stor
prioriteringsopgave. P4 @konomiudvalgets made i april 2024 vil der derfor vaere en indledende droftelse af
anlaegsprogrammet med henblik pa endelig behandling af det opdatererede anlaeegsprogram i juni 2024.

Inspirations- og visionsseminar for Kommunalbestyrelsen

Der afholdes et inspirations- og visionsseminar for Kommunalbestyrelsen lordag den 24. februar 2024 kl. 10-15. Der
leegges op til en dben droftelse, med begraenset foreleg fra forvaltningen. Forvaltningen vender tilbage med de na@rmere
rammer for seminaret.

Fagudvalgene har indledende dreftelse af budget 2025-28 pé udvalgenes omrader

I forleengelse af inspirations- og visionsseminaret for Kommunalbestyrelsen vil fagudvalgene p&d mederne i marts 2024
have en indledende dreftelse af budget 2025-28 pé udvalgenes omrader. P4 mederne vil fagudvalgene have mulighed for
at samle op pa inspirations- og visionsseminaret og komme med yderligere input forud for forvaltningens udarbejdelse af
omprioriteringsforslag til budget 2025 og 2026.

Budgetseminar

Budgetseminaret for budget 2025-28 atholdes 24. maj 2024. Der planlaegges et dialogbaseret seminar med en blanding af
opleeg fra interne og eksterne samt gruppebaserede droftelser. Forvaltningen vender tilbage med narmere tidspunkt og
program for seminaret.



Hering og borgerinddragelse

Der vil ske en hering af bdde omprioriteringsforslag samt det administrative budgetforslag hos de sedvanlige
heringsparter (skole- og dagtilbudsbestyrelser, handicap- og seniorrdd samt folkeoplysningsudvalget). Der vil i
forbindelse med heringerne blive iveerksat serskilte budgetorienteringsmeder af haringsparterne, sé der sker en bredere
formidling af baggrund og rationale bag de fremlagte forslag.

For sa vidt angér borgerinddragelse, vil forslag til omprioriteringsforslag samt det administrative budgetforslag blive lagt
offentligt tilgeengeligt pd kommunens hjemmeside i forbindelse med heringsprocessen. I haringsperioden vil der desuden
blive atholdt et abent dialogmede, hvor borgere far mulighed for at dreftet omprioriteringsforslag og det kommende
budget med medlemmer fra de politiske udvalg.

Derudover vil MED-systemet lgbende blive orienteret om budgetprocessen og inddraget i sager med personalemaessige
konsekvenser.

Samlet tidsplan for budget 2025-28:

Dato

14. december

2024

9.-11. januar

Aktivitet

Budgetprocessen, herunder rammerne for arbejdet med udmentning af
omprioriteringsrammen i 2025 og 2026, er godkendt af
Jkonomiudvalget.

Fagudvalgene orienteres om budgetprocessen, herunder rammerne for
arbejdet med udmentning af omprioriteringsrammen i 2025 og 2026.

24. februar Inspirations- og visionsseminar for Kommunalbestyrelsen

12.-14. marts Fagudvalgene har indledende dreftelse af budget 2025-28 pa udvalgets
omrade

24. april konomiudvalget har en indledende dreftelse af anlegsprogrammet.

23. maj konomiudvalget behandler demografireguleringen af budgettet.

24. maj Budgetseminar for kommunalbestyrelsen.

30. maj Kommunalbestyrelsen godkender demografireguleringen af budgettet.

4.-6. juni Fagudvalgene behandler eventuelle nedvendige budgetbehov
vedrerende driften.

12. juni konomiudvalget behandler nedvendige budgetbehov vedrerende
driften samt opdateret anlaeegsprogram.

20. juni Kommunalbestyrelsen godkender nedvendige budgetbehov vedrerende

20.-22. august

22. august

driften samt opdateret anlaegsprogram.

Fagudvalgene behandler forslag til udmentning af
omprioriteringsrammen i 2025 og 2026 pa ekstraordinere meder mhp.
udsendelse til hering.

Okonomiudvalget godkender forslag til udmentning af
omprioriteringsrammen i 2025 og 2026 mhp. udsendelse til horing.



22. august Gennemgang af budgetforslag for kommunalbestyrelsesmedlemmer.
26. august Budgetforslaget offentliggares.

26. aug.-10. sep. Budgetforslaget og omprioriteringsforslag udsendes til hering samt
atholdelse af borgermede.

5. september @konomiudvalget og Hovedudvalget medes om budgettet.

5. september 1. behandling af budgettet i @konomiudvalget og
Kommunalbestyrelsen samt budgetforhandlingsmede.

9. september Budgetforhandlingsmede.

11. september Heringssvar sendes til Kommunalbestyrelsen.

11. september Budgetforhandlingsmede.

12. september Budgetforhandlingsmede.

16. september Eventuelt budgetforhandlingsmade.

19. september Frist for aflevering af @ndringsforslag fra politiske partier.
25. september 2. behandling af budgettet i @konomiudvalget.

3. oktober 2. behandling af budgettet i Kommunalbestyrelsen.

Strategisk ramme

Budgetprocessen for 2025-28 er udarbejdet med udgangspunkt i Styrelsesloven, Styrelsesvedtaegten, Principper for
okonomistyring i Lyngby-Taarbeek Kommune - herunder den gkonomiske politik.

Videre proces
Det politiske arbejde med budget 2025-28 vil folge den i sagen viste tids- og procesplan.

Der oprettes en sarskilt mappe i FirstAgenda, hvor materiale vedrerende budget 2025 kan findes.

Okonomi

Sagen har ikke i sig selv bevillingsmassige konsekvenser.

Beslutningskompetence
Teknikudvalget.
Dagtilbudsudvalget.
Skoleudvalget.

Kultur- og Fritidsudvalget.
Byplanudvalget.

Aldre- og Omsorgsudvalget.

Forebyggelses- og Socialudvalget



Beslutning
Zldre- og Omsorgsudvalget, den 9. januar 2024

Ad 1) Orientering givet.

Ad 2) Godkendt.

Dorthe la Cour (C) var fraveerende.

Forebyggelses- og Socialusvalget, den 9. januar 2024
Ad 1) Orientering givet.

Ad 2) Godkendt.

Dorthe La Cour (C) var fravaerende. I stedet deltog Casper Strunge (C).

Bilag
Ekstraordinare meder i fagudvalg august 2024

Omprioriteringsramme i 2025 og 2026 - fordeling pa udvalg



Punkt 4: Sagsbehandlingsfrister pa det specialiserede berne- og ungeomrade
0-18 ar (Beslutning)

27.00.00-A00-28-23
Resume

Borgerradgiveren i Lyngby-Taarbak Kommune har papeget, at der mangler sagsbehandlingsfrister pd kommunens
hjemmeside, hvad angar det specialiserede berneomrade 0-18 &r. Den 1. januar 2024 traeder Barnet lov i kraft og erstatter
den gaeldende Servicelov. Forvaltningen har pa den baggrund gennemgaet alle relevante paragraffer i Barnets lov mhp. at
fastsatte sagsbehandlingsfrister. Med denne sag fremlagger forvaltningen forslag til sagsbehandlingsfrister inden for
lovens omrade til endelig politisk godkendelse.

Indstilling

Forvaltningen foreslar, at forslaget om sagsbehandlingsfrister godkendes.

Problemstilling

Som beskrevet i borgerradgiverens arsberetning 2022, som blev fremlagt for Kommunalbestyrelsen 30. marts 2023, er der
omrader, hvor der ikke i tilstreekkelig grad er offentliggjort sagsbehandlingsfrister pd4 kommunens hjemmeside. Det
gaelder bl.a. bestemmelser inden for det specialiserede berne- og ungeomrade 0-18 ar, som lige nu daekkes af Serviceloven
og som pr. 1. januar 2024 vil blive erstattet af den kommende Barnets lov.

Barnets lov er omfattet af kravene i Retssikkerhedslovens krav i § 3, stk. 2 om offentliggerelse af sagsbehandlingsfrister.
Forvaltningen har gennemgaet Barnets lov mhp. at kortlegge hvilke bestemmelser, der skal fastsettes og offentliggeres
sagsbehandlingsfrister for.

Lovgrundlag

Retsikkerhedslovens § 3, stk. 2, som beskriver, at Kommunalbestyrelsen pa de enkelte sagsomrader skal fastsette frister
for, hvor lang tid, der ma gé fra modtagelsen af en ansegning til, at der er truffet en afgarelse

Losninger

Forvaltningen har udarbejdet forslag til sagsbehandlingsfrister for de relevante paragraffer i Barnets lov (bilag). Fristerne
skal forstas som den maksimale sagsbehandlingstid, som kraves for at kunne traeffe en afgerelse inden for paragraffen -
herunder at afdeekke, undersege, samt indhente den nedvendige dokumentation for at kunne treeffe en afgerelse. I en del
tilfeelde vil sagsbehandlingstiden vere kortere.

Der vil via stikprever arligt blive fulgt op pa, om sagsbehandlingsfristerne overholdes. Resultaterne af stikpreverne vil
fremadrettet indga i den halvérlige ledelsesinformation til udvalget.

Sagsbehandlingsfristerne har veret sendt i hering i Handicapradet, og fremlegges her til endelig godkendelse (bilag).
Handicapradet papeger, at det er vigtigt, at der er tale om maksimale frister, sa der er en opmarksomhed p4, at det i nogle
tilfeelde kan vare muligt med en kortere sagsbehandlingstid. Forvaltningen tilslutter sig til fulde denne opmaerksomhed og
fremhaver i den forbindelse, at forvaltningen gennem Retssikkerhedslovens § 3 er forpligtet pa at behandle borgerens
spergsméal om hjelp sa hurtigt som muligt med henblik pé at afgare, om der er ret til hjeelp og i sa fald hvilken.
Handicapréadet anbefaler endvidere, at der foretages en evaluering af sagsbehandlingsfristerne efter et ar, samt i
forbindelse med revision af kvalitetstandarder. Forvaltningens svar til dette er, jf. ovenstaende, at der via stikprever vil
blive fulgt op pé sagsbehandlingsfristerne arligt.

Strategisk ramme



Kommunalbestyrelsen er gennem Retsikkerhedslovens § 3, stk. 2 forpligtet pé at fastsaette sagsbehandlingsfrister mhp. at
sikre at behandlingen af borgeres spergsmal om hjalp sker sé hurtigt som muligt med henblik pa at afgere, om der er ret
til hjeelp og i sé fald hvilken.

Videre proces

Efter endelig godkendelse i Kommunalbestyrelsen vil forvaltningen offentliggere dem pad kommunens hjemmeside.
Forvaltningen vil lebende folge op pa, om sagsbehandlingsfristerne overholdes, bl.a. ved stikprever.

Okonomi

Sagen har ingen bevillingsmassige konsekvenser.
Beslutningskompetence

Forebyggelses- og Socialudvalget anbefaler.
Skoleudvalget anbefaler.

Jkonomiudvalget anbefaler.
Kommunalbestyrelsen beslutter.

Beslutning

Forebyggelses- og Socialusvalget, den 9. januar 2024

Anbefalet.

Dorthe La Cour (C) var fravaerende. I stedet deltog Casper Strunge (C).

Bilag
Oversigt over sagsbehandlingsfrister Barnets lov

Handicapradets heringssvar vedr. kvalitetsstandarder og sagsbehandlingsfrister



Punkt 5: Sagsbehandlingsfrister pa det specialiserede voksenomrade, samt
misbrugsomradet (Beslutning)

27.00.00-A00-28-23
Resume

Borgerradgiveren i Lyngby-Taarbak Kommune har gjort forvaltningen opmarksom p4, at der mangler
sagsbehandlingsfrister pd kommunens hjemmeside, hvad angar det specialiserede socialomrade. Forvaltningen har pa den
baggrund gennemgaet relevante paragraffer ift. det specialiserede voksenomrade, samt misbrugsomradet i Serviceloven
samt Sundhedsloven mhp. at fastsatte sagsbehandlingsfrister. Med denne sag fremlaegger forvaltningen forslag til
sagsbehandlingsfrister inden for disse sagsomrader til endelig politisk godkendelse.

Indstilling

Forvaltningen foreslar, at forslaget om sagsbehandlingsfrister godkendes.

Problemstilling

Som beskrevet i borgerradgiverens arsberetning 2022, som blev fremlagt for Kommunalbestyrelsen 30. marts 2023, er der
sagsomrader, hvor der ikke i tilstreekkelig grad er offentliggjort sagsbehandlingsfrister pd kommunens hjemmeside. Det
specialiserede voksenomrade er et sagsomrade, der reguleres af Serviceloven. Kommunens stofmisbrugs- og
alkoholbehandling reguleres af hhv. Serviceloven og Sundhedsloven.

Forvaltningen har gennemgaet relevante paragraffer inden for det specialiserede voksenomrade samt misbrugsomréadet
mhp. at kortleegge hvilke bestemmelser, der skal fastsaettes og offentliggeres sagsbehandlingsfrister for.

Lovgrundlag

Retsikkerhedslovens § 3, stk. 2, som beskriver, at Kommunalbestyrelsen pa de enkelte sagsomrader skal fastsatte frister
for, hvor lang tid der ma gé fra modtagelsen af en ansggning til, der er truffet en afgarelse

Losninger

Forvaltningen har udarbejdet forslag til sagsbehandlingsfrister for de relevante paragraffer i Serviceloven og
Sundhedsloven (bilag). Fristerne skal forstds som den maksimale sagsbehandlingstid, som kreeves for at kunne traeffe en
afgerelse inden for paragraffen - herunder at afdekke, undersege, samt indhente den nedvendige dokumentation for at
kunne treeffe en afgerelse. I en del tilfelde vil sagsbehandlingstiden vere kortere. Som en del af arbejdet med at fastsette
sagsbehandlingsfristerne er andre kommuners frister blevet undersegt, og der har ligeledes veret fokus pa at folge
Ankestyrelsens praksisanbefalinger mv.

Der vil via stikprever arligt blive fulgt op pa, om sagsbehandlingsfristerne overholdes. Resultaterne af stikpreverne vil
fremadrettet indga i den halvérlige ledelsesinformation til udvalget.

Sagsbehandlingsfristerne har varet sendt i hering i Handicapradet, og fremlaegges her til endelig godkendelse (bilag).
Handicapradet papeger, at det er vigtigt, at der er tale om maksimale frister, s der er en opmarksomhed p4, at det i nogle
tilfeelde kan veere muligt med en kortere sagsbehandlingstid. Forvaltningen tilslutter sig til fulde denne opmaerksomhed og
fremhaver i den forbindelse, at forvaltningen gennem Retssikkerhedslovens § 3 er forpligtet pa at behandle borgerens
spergsméal om hjaelp sa hurtigt som muligt med henblik pé at afgere, om der er ret til hjelp og i sa fald hvilken.
Handicapridet anbefaler endvidere, at der foretages en evaluering af sagsbehandlingsfristerne efter et ar, samt i
forbindelse med revision af kvalitetstandarder. Forvaltningens svar til dette er, jf. ovenstiende, at der via stikprever vil
blive fulgt op pé sagsbehandlingsfristerne arligt.

Strategisk ramme



Kommunalbestyrelsen er gennem Retsikkerhedslovens § 3, stk. 2 forpligtet pé at fastsaette sagsbehandlingsfrister mhp. at
sikre, at behandlingen af borgernes spergsmal om hjeelp sker sé hurtigt som muligt med henblik pa at afgere, om der er ret
til hjeelp og i sé fald hvilken.

Videre proces

Efter endelig godkendelse i Kommunalbestyrelsen vil forvaltningen offentliggere sagsbehandlingsfristerne pé

kommunens hjemmeside. Forvaltningen vil lebende folge op pa, om sagsbehandlingsfristerne overholdes, bl.a. ved
stikprover.

Okonomi

Sagen har ingen bevillingsmessige konsekvenser.
Beslutningskompetence

Forebyggelses- og Socialudvalget anbefaler.
Okonomiudvalget anbefaler.
Kommunalbestyrelsen godkender.

Beslutning

Forebyggelses- og Socialusvalget, den 9. januar 2024

Anbefalet.

Dorthe La Cour (C) var fravaerende. I stedet deltog Casper Strunge (C).

Bilag
Sagsbehandlingsfrister det specialiserede voksenomrade, samt misbrug

Handicapréadets heringssvar vedr. kvalitetsstandarder og sagsbehandlingsfrister



Punkt 6: Kvalitetsstandarder pa det specialiserede berne- og ungeomrade 0-
18 ar (Beslutning)

27.00.00-A00-28-23
Resume

Det er i Lyngby-Taarbaek Kommune besluttet at udarbejde kvalitetstandarder pa det specialiserede berne- og ungeomrade
0-18 (23) ar. Standarderne skal revideres én gang i hver kommunalbestyrelsesperiode og er senest revideret i oktober
2018. Forvaltningen har afventet vedtagelsen af Barnets lov i juni 2023 fer igangsettelsen af udarbejdelsen af
kvalitetsstandarder. Barnets lov trader i kraft 1. januar 2024 og erstatter Servicelovens bestemmelser pa omradet. Med
denne sag fremlagger forvaltningen forslag til 24 kvalitetsstandarder pa relevante paragraffer i Barnets lov. Der er ikke
@ndret pa serviceniveauet i de fremlagte standarder. Revideringen har bestéet i lovgivningsmessig tilpasning og sproglig
justering og precisering samt en tilfgjelse af sagsbehandlingsfrister. Derudover er fem standarder indholdsmeessigt
konsekvensrettet som folge af tidligere beslutninger i Kommunalbestyrelsen i hhv. marts og maj 2023 om at reducere
serviceniveauet for disse i forbindelse med udmentning af handleplan for merforbrug pa det specialiserede socialomride
samt budgetbesparelsesrammen for 2023. Kvalitetsstandarderne har vaeret 1 hering i Handicapradet, og fremlagges her til
endelig godkendelse.

Indstilling

Forvaltningen foreslar, at kvalitetsstandarderne pé det specialiserede berne- og ungeomrade godkendes.

Problemstilling

I Lyngby-Taarbeek Kommune er det besluttet at udarbejde kvalitetsstandarder pé det specialiserede berne- og ungeomride
0-18 (23) &r. Disse skal revideres og godkendes mindst én gang i hver kommunalbestyrelsesperiode. De geldende
kvalitetsstandarder, som er formuleret pd Servicelovens omrade, blev godkendt af Kommunalbestyrelsen i oktober 2018.
Forvaltningen har afventet vedtagelsen af Barnets Lov i juni mined 2023, inden processen med at udarbejde
kvalitetsstandarder blev igangsat. Barnets lov erstatter Serviceloven pa det specialiserede berne- og ungeomrade 0-18 (23)
ar og treeder i kraft 1. januar 2024.

Formélet med at udarbejde kvalitetsstandarderne er at give en enkel og klar information om lovgivningens rammer og
kommunens indsats til familier og til barn og unge i alderen 0-18 (23) ar. Kvalitetsstandarder er med til at synliggere de
politiske beslutninger om mal og prioriteringer og tydeliggere rammerne for indsatsen pa omradet. Standarderne giver
borgerne mulighed for at orientere sig om, hvilke ydelser de kan modtage pad omradet og fastlegger det serviceniveau,
som borgerne som udgangspunkt kan forvente at f4. Kvalitetsstandarder anvendes ligeledes som styringsredskab for
forvaltningen, herunder at give vejledning til rddgiverne ved tildeling af ydelser og sikre ensartet praksis.
Kwvalitetsstandarderne er af vejledende karakter, og alle sager skal fortsat behandles ud fra et konkret sken og en
individuel vurdering af borgerens behov.

Lesninger

Forvaltningen har udarbejdet 24 kvalitetsstandarder pa relevante paragraffer i Barnets lov (bilag) som en erstatning for de
nuvarende kvalitetsstandarder, der er formuleret pa Servicelovens paragraffer. Der er hovedsageligt tale om en
videreforsel af de nuvarende kvalitetsstandarder, men der er ogsd kommet to nye standarder med, fordi de har varet en
mangel i det nuvaerende katalog over kvalitetsstandarder. Den ene er Barnets lov § 114, som omhandler de forskellige
muligheder, der findes for indsatser til unge i alderen 18-22 ar (de nuverende eftervaernsforanstaltninger). Den anden nye
standard er Barnets lov § 131, som omhandler kommunens forpligtelse til at serge for en udslusningsordning til unge
under 18 &r, som i en periode har varet frihedsbergvet.

Alle kvalitetsstandarderne er blevet omskrevet med udgangspunkt i de nye paragrafnumre og de begrebsmeessige
@ndringer, der gor sig geeldende i den nye lov. Herudover er standarderne tilrettet og preeciseret bade sprogligt og
strukturmeessigt med henblik pé at gore den enkelte standard mere leesevenlig og informativ for borgerne. Desuden er
sagsbehandlingsfristen skrevet ind i alle relevante standarder. Sagsbehandlingsfristerne behandles desuden i sarskilt sag
pa samme mede.



Der er ikke @ndret i serviceniveauet i forbindelse med udarbejdelsen af de nye kvalitetsstandarder. Men der er fem
standarder, der indholdsmaessigt er blevet konsekvensrettet som folge af tidligere beslutninger i Kommunalbestyrelsen i
hhv. marts og maj 2023 om at reducere serviceniveauet i forbindelse med udmentning af handleplan for merforbrug pa det
specialiserede socialomrade, samt budgetbesparelsesrammen for 2023.

Disse fem kvalitetsstandarder er felgende:

1. § 31 i Barnets lov, hvor der praciseres en reduktion fra 10 til fem samtaler ift. omfanget af indsatsen med
raddgivning, undersegelse og behandling af bern og unge med adfaerdsvanskeligheder samt deres familier (tidligere
§11, stk. 7 i Serviceloven)

2.§ 32, stk. 1, nr. 5 i Barnets lov, hvor det praciseres, at familiebehandling kan bevilges i op til 12 maneder og at den
leveres i kommunens egne familiebehandlingstilbud: Familiecentret og Unge Kontakten (tidligere §52, stk. 3, nr. 3 1
Serviceloven)

3. § 32, stk. nr. 7 i Barnets lov, hvor det praciseres, at der som udgangspunkt ikke bevilges taxakersel til og fra et
statteophold (tidligere §52, stk. 3, nr. 5 i Serviceloven)

4. § 81, stk. 1 i Barnets lov, hvor der preciseres en reduktion fra otte til fem samtaler ift. omfanget af indsatsen med
radgivning, undersogelse og behandling af barn og unge fysisk eller psykisk funktionsnedsettelse, samt deres
familier (tidligere §11, stk. 7 i Serviceloven)

5. § 90 i Barnets lov, hvor det praciseres, at der som udgangspunkt ikke bevilges taxakersel til og fra aflastning og
hvor det preciseres at aflastning som udgangspunkt etableres i Lyngby-Taarbeek Kommunes egne
aflastningsfamilier (tidligere §44, jf. 84 i Serviceloven).

Omkring heringssvar og heringsproces

De samlede kvalitetsstandarder pé det specialiserede berne- og ungeomrade har varet sendt i hering i Handicapradet i
december méaned 2023. Undervejs i heringsperioden er forvaltningen imidlertid blevet opmerksom pa, at der desveerre er
sket en teknisk fejl i processen omkring den tidligere hering i forbindelse med udarbejdelsen af handleplanen for
imedegaelse af merforbrug pa det specialiserede socialomrade. Handleplanen blev godkendt af Skoleudvalget,
Forebyggelses- og Socialudvalget, @konomiudvalget og Kommunalbestyrelsen hhv. den 13., den 15., den 23. og den 30.
marts 2023. Fejlen bestod i, at to af handleplansinitiativerne, som indebar en reduktion af serviceniveau i
kvalitetsstandarder, ikke blev overfert og dermed ikke indgik i den sidelgbende budgetbesparelsesproces, hvilket
medforte, at Handicapradet ikke blev hert i forhold til disse to justerende kvalitetsstandarder.

De kvalitetsstandarder som blev foresléet justeret i forbindelse med handleplanen for merforbrug og som Handicapradet
ikke har haft i hering er folgende:

1. Kvalitetsstandard om Servicelovens §11, stk. 7, hvor antallet af samtaler reduceres, sa der i udgangspunktet gives op til
fem samtaler med familievejledning/psykoedukation i forbindelse med barnets/den unges diagnose ud fra en konkret og
individuel vurdering (mod tidligere 10 samtaler).

2. Kvalitetsstandard om familiebehandling jf. Servicelovens §52, stk. 3, nr. 3, hvor det praciseres, at der i udgangspunktet
gives familiebehandling i op til 12 maneder ud fra en konkret og individuel vurdering.

Forvaltningen beklager fejlen og fremlegger her Handicapradets heringssvar, som udover at forholde sig til de fremlagte
reviderede kvalitetsstandarder, ogsa adresserer radets manglende mulighed for at have afgivet heringssvar til de justerede
kvalitetstandarder (bilag).

Handicapradet papeger i heringssvar en bekymring for reduktionen af antallet af samtaler fra 10 til 5 i den tidligere
Servicelovs § 11, stk. 7 (den nuvarende Barnets Lov §§ 31 og 81, stk. 1) ift. om borgerne far tilstreekkelig hjelp ved det



reducerede antal samtaler.

Forvaltningens svar:

Der ikke er tilgeengelig forskningsbaseret viden, der fastleegger et minimumsniveau for, hvor mange samtaler, der er
nagdvendige for at familier, barn og unge er tilstraekkeligt hjulpet. Men i bemarkningerne til § 31 i Barnets Lov fremgar
det, at malgruppen til denne type ydelser fx kan vere bern og unge med mindre adfeerdsmeessige vanskeligheder, der kan
handteres ved nogle fa psykologsamtaler. Der er sdledes ikke tale om en familiebehandlingsydelse, men en mindre og
afgranset indsats. Derudover er det vasentligt at pointere, at kvalitetsstandarderne altid kun er vejledende og ydelsen altid
gives med udgangspunkt i en konkret og individuel vurdering af borgerens behov. Det betyder, at vurderes det, at
familien, barnet eller den unge har brug for yderligere stotte, gares der en faglig vurdering af, om der skal tilbydes

yderligere samtaler, eller om familien, barnet eller den unge skal tilbydes hjlp efter en anden paragraf, som eksempelvis
tidlig forebyggende indsats efter Barnets lov § 30, eller familiebehandling efter § 32, stk. 1, nr. 5.

Handicaprédet rejser desuden en bekymring omkring kvalitetstandarden for familiebehandling efter den tidligere
Servicelovs § 52, stk. 3, nr. 3 (den nuvaerende Barnets lov § 32, stk. 1, nr. 5), som er tidsbegrenset til 12 maneder.

Forvaltningens svar:

Erfaring fra omradet viser, at de kan vaere sveert for familier at vaere i et behandlingsforleb i mere end et ar, da det en
folelsesmaessig kreevende opgave for familierne. Pa den baggrund vurderer forvaltningen, at 12 maneder er en relevant
tidsbegraensning at satte pa ydelsen. Derudover er ogsa ved familiebehandling vigtigt at papege, at kvalitetsstandarden er
vejledende og ydelsen gives med udgangspunkt i en konkret og individuel vurdering af borgerens behov. Hvis det

vurderes det, at familien har brug for yderligere stotte, gares der en faglig vurdering af, om der skal tilbydes yderligere
samtaler, eller om familien skal have hjelp efter en anden paragraf.

Strategisk ramme

Det er ikke lovpligtigt for kommunen at udarbejde kvalitetsstandarder, men § 138 i Serviceloven giver mulighed for at
fastsatte generelle vejledende serviceniveauer for den lokale udmentning af hjalp efter loven.

Videre proces

Kvalitetsstandarderne konsekvensrettes lobende som effekt af politiske beslutninger m.v. Derudover vil de blive fremlagt
til ny behandling igen i naeste Kommunalbestyrelses valgperiode.

Okonomi

Sagen har ingen bevillingsmassige konsekvenser.
Beslutningskompetence

Forebyggelses- og Socialudvalget anbefaler.
Skoleudvalget anbefaler.

Jkonomiudvalget anbefaler.

Kommunalbestyrelsen beslutter.

Beslutning

Forebyggelses- og Socialusvalget, den 9. januar 2024

Anbefalet.

Dorthe La Cour (C) var fravaerende. I stedet deltog Casper Strunge (C).



Bilag
Kvalitetsstandarder til politisk godkendelse BL samlet

Handicapréadets heringssvar vedr. kvalitetsstandarder og sagsbehandlingsfrister



Punkt 7: Reviderede kvalitetsstandarder for det specialiserede
voksenomriade (Beslutning)

27.00.00-A00-28-23
Resume

Det er i Lyngby-Taarbaek Kommune besluttet at udarbejde kvalitetsstandarder pa det specialiserede voksenomrade.
Standarderne skal revideres én gang i hver kommunalbestyrelsesperiode og er senest revideret i juni 2019. Med denne sag
fremlagger forvaltningen forslag til 13 reviderede kvalitetsstandarder pé relevante paragraffer i Serviceloven. Der er ikke
@ndret pa serviceniveauet i de reviderede standarder. Revideringen har bestaet i strukturmeessige og sproglige tilpasninger
og en tilfojelse af sagsbehandlingsfrister. Derudover er tre standarder konsekvensrettet som folge af tidligere beslutning i
Kommunalbestyrelsen i maj 2023 om at reducere serviceniveauet i forbindelse med udmentning af
budgetbesparelsesrammen for 2023. Kvalitetsstandarderne har veret i horing i Handicaprédet, og fremlegges her til
endelig godkendelse.

Indstilling

Forvaltningen foreslar, at kvalitetsstandarderne pa det specialiserede voksenomrade godkendes.

Problemstilling

I Lyngby-Taarbek Kommune er det besluttet, at kvalitetsstandarder pé det specialiserede voksenomrade efter Lov om
Social Service (herefter Serviceloven) skal godkendes mindst én gang i hver Kommunalbestyrelses valgperiode. De
gaeldende kvalitetsstandarder er senest godkendt juni 2019.

Formalet med at udarbejde kvalitetsstandarderne er at give en enkel og klar information til borgerne om lovgivningens
rammer og kommunens indsats. Kvalitetsstandarder er med til at synliggere de politiske beslutninger om mal og
prioriteringer og tydeliggere rammerne for indsatsen pa omradet

Standarderne giver borgerne mulighed for at orientere sig om, hvilke ydelser de kan modtage p& omrédet og fastlegger
det serviceniveau, som borgerne som udgangspunkt kan forvente at fa.

Kvalitetsstandarder anvendes ligeledes som styringsredskab for forvaltningen, herunder at give vejledning til rddgiverne
ved tildeling af ydelser og sikre ensartet praksis. Kvalitetsstandarderne er af vejledende karakter, og alle sager skal fortsat
behandles ud fra et konkret sken og en individuel vurdering af borgerens behov.

Losninger

Forvaltningen har udarbejdet kvalitetsstandarder pa de 13 mest vaesentlige bestemmelser pé det specialiserede
voksenomréde (bilag): Tidlig forebyggende indsats, aflastning og aflesning, socialpaedagogisk bistand, fleksibel
socialpadagogisk stette i eget hjem, borgerstyret personlig assistance, ledsagerordning, merudgifter, special
behandlingsmeessig bistand, beskyttet beskeftigelse, aktivitets- og samveerstilbud, midlertidigt- og lengerevarende
botilbud og individuel befordring.

Alle kvalitetsstandarderne er tilrettet bade sprogligt og strukturmaessigt med henblik pa at gere den enkelte standard mere
leesevenlig og informativ for borgerne. Desuden er sagsbehandlingsfristen skrevet ind i alle standarderne.
Sagsbehandlingsfristerne behandles desuden i saerskilt sag pd samme made.

I to af de 13 standarder er der sket vasentlige indholdsmaessige endringer, som er beskrevet nedenfor:



1) § 82a og b - Om tidlig forbyggende stotte

Som led i omstillingerne af det specialiserede socialomréade tilbyder Lyngby-Taarbaek Kommune nu tidlig og
forebyggende stotte for borgere, der har nedsat fysisk eller psykisk funktionsevne og/eller sociale problemer, og personer
der er i risiko for at udvikle funktionsnedsettelse eller sociale problemer. Det er en foruds@tning, at forvaltningen
vurderer, at tilbuddet vil kunne forbedre eller udvikle borgerens aktuelle funktionsniveau eller forebygge, at
funktionsnedsattelsen eller de sociale problemer forvarres, inden for en periode pa seks méneder. Dette forebyggende
tilbud var ikke beskrevet i den tidligere version af kvalitetsstandarderne.

2) § 85 - Om socialpedagogisk stette - Fleksibel socialpedagogisk stette i eget hjem

Som en del af etableringen af tilbuddet 'Udvidede Handlemuligheder i Hjemmet' er kvalitetsstandarden pa stetteomradet
for borgere med psykosociale udfordringer og/eller alvorlige sociale problemer udvidet. Saledes er beskrivelsen af
socialpadagogisk stette nu delt i to. Den del, der omhandler 'Fleksibel socialpeedagogisk stette i eget hjem', er ny i
forhold til den tidligere udgave af kvalitetsstandarden. Fleksibel socialpadagogisk stette i eget hjem tilbyder stotte alle
ugens syv dage og tilretteleegges individuelt ud fra borgerens behov for hjelp og stette.

Desuden er kvalitetsstandarden om §85 Socialpadagogisk stette tilfojet et afsnit om socialpaedagogisk bistand til ferie og
udflugter. Tekstafsnittet har vaeret behandlet som et sarskilt punkt p4 Forebyggelses- og Socialudvalgets made d. 7.

december 2023, og har veret sendt i hering i Handicapradet. Afsnittet er nu integreret som en del af de samlede
kvalitetsstandarder pé det specialiserede voksenomrade.

Tre standarder er indholdsmassigt konsekvensrettet som folge af tidligere beslutning i Kommunalbestyrelsen i maj 2023
om at reducere serviceniveauet i forbindelse med udmentning af budgetbesparelsesrammen for 2023. Disse tre standarder
omhandler: § 85 om socialpaedagogisk stette, med aendring til at Lyngby-Taarbak Kommune tilbyder socialpadagogisk
stotte fra egne leveranderer, § 107 om midlertidigt botilbud, med @ndring til at Lyngby-Taarbak kommune altid afsgger
om egne leveranderer kan varetage opgaven samt § 117 med @&ndring om, at Lyngby-Taarbeek Kommune ikke yder
tilskud til befordring med individuelle transportmidler.

Kvalitetsstandarderne har vaeret sendt i hering i Handicapradet i december, og fremlagges her til endelig godkendelse
(bilag).
Strategisk ramme

Det er ikke lovpligtigt for kommunen at udarbejde kvalitetsstandarder, men § 138 Serviceloven giver mulighed for at
fastsette generelle vejledende serviceniveauer for den lokale udmentning af stette og hjelp efter loven.

Videre proces

Kvalitetsstandarderne konsekvensrettes labende som effekt af politiske beslutninger m.v. Derudover vil de blive fremlagt
til ny behandling igen i neeste Kommunalbestyrelses valgperiode.

Okonomi

Sagen har ingen bevillingsmassige konsekvenser.
Beslutningskompetence

Forebyggelses- og Socialudvalget anbefaler.
Okonomiudvalget anbefaler.
Kommunalbestyrelsen beslutter.

Beslutning

Forebyggelses- og Socialusvalget, den 9. januar 2024

Anbefalet.

Dorthe La Cour (C) var fravarende. I stedet deltog Casper Strunge (C).



Bilag
Handicapréadets heringssvar vedr. kvalitetsstandarder og sagsbehandlingsfrister

Samlede K-standarder Voksen spec. omrade



Punkt 8: Reviderede kvalitetsstandarder pa misbrugsomradet (Beslutning)

27.00.00-A00-28-23
Resume

Kommunalbestyrelsen er forpligtet til at beskrive serviceniveauet pa stofmisbrugsbehandlingsomradet og fastseette
maélsetninger og prioriteringer ifolge bekendtgerelse om kvalitetsstandard for social behandling for stofmisbrug. Pé
alkoholomradet er det ikke lovpligtigt for kommunerne at udarbejde kvalitetsstandarder, men Serviceloven § 138 giver
mulighed for at fastsatte generelle vejledende serviceniveauer for den lokale udmentning af hjelp. Ifelge
bekendtgerelsen skal kvalitetsstandarden for stofmisbrug revideres hvert andet &r. Standarden er dog senest blevet
revideret 1 2018. Forvaltningen har derfor udarbejdet en revideret kvalitetsstandard for social behandling for stofmisbrug
og pa eget initiativ en revideret kvalitetsstandard for behandling af alkoholmisbrug, som forelagges til godkendelse til
hering blandt brugere og parerende i Torvehuset mhp. efterfolgende endelig politisk godkendelse i Kommunalbestyrelsen.
Der er ikke @&ndret pa serviceniveauet i de fremlagte standarder. Revideringen har bestaet i sproglige justeringer samt
uddybning af valgte metoder og udvidelse af aldersmalgruppen i trdd med omstillingerne til ogsa at geelde de 15-17-arige.
Kvalitetsstandarderne har vaeret i hering blandt brugere og parerende i Torvehuset og fremlaegges her til endelig
godkendelse.

Indstilling

Forvaltningen foreslar, at kvalitetsstandarderne for misbrugsomradet godkendes.

Problemstilling

Kommunalbestyrelsen er forpligtet til at beskrive serviceniveauet pa stofmisbrugsbehandlingsomradet og fastseette
maélsetninger og prioriteringer ifolge bekendtgerelse om kvalitetsstandard for social behandling for stofmisbrug.

P4 alkoholomrédet er det ikke lovpligtigt for kommunerne at udarbejde kvalitetsstandarder, men Servicelovens §138 giver
mulighed for at fastsatte generelle vejledende serviceniveauer for den lokale udmentning af hjlp.

Forvaltningen udarbejdede i 2016 en kvalitetsstandard for social behandling for stofmisbrug og en kvalitetsstandard for
behandling af alkoholmisbrug. Ifolge bekendtgerelsen skal kvalitetsstandarden for stofmisbrug revideres hvert andet ar.
De to kvalitetsstandarder er dog senest blevet revideret i 2018. P& den baggrund har forvaltningen udarbejdet en revideret
kvalitetsstandard for social behandling for stofmisbrug (bilag) og en revideret kvalitetsstandard for behandling af
alkoholmisbrug (bilag) til politisk godkendelse.

Kvalitetsstandarderne bidrager til en forventningsafstemning om serviceniveauet for borgerne, men der vil dog altid skulle
foretages en konkret og individuel vurdering af borgerens behov, og hvilken ydelse borgeren har brug for.

Lesninger

Kwvalitetsstandarderne for hhv. behandling af stofmisbrug og behandling af alkoholmisbrug omfatter en beskrivelse af
malgruppen og malsetninger om indhold, omfang og udferelse af tilbud om behandling efter Servicelovens § 101,101a,
barnets lov § 33 og Sundhedsloven § 141. For at opné ensartethed i kvalitetsstandarderne er standarden pa
alkoholmisbrugsomradet ogsa udarbejdet efter kravene i bekendtgerelsen, som ellers kun vedrerer stofmisbrugsomrédet.

Malgruppen for misbrugsbehandling er alle borgere fra 15 &r med et problematisk forbrug af euforiserende og
afhengighedsskabende stoffer og alkohol, bosat i Lyngby-Taarbaek Kommune.

Indholdet i kvalitetsstandarderne



Formaélet med indsatsen i begge kvalitetsstandarder er:

* At borgeren opherer med eller reducerer sit misbrug.

* At borgeren opnar indsigt i sit misbrug og udvikler metoder til at kunne ophere eller reducere sit misbrug.
* At gge borgerens livskvalitet og stabilisere og forbedre borgerens sociale og helbredsmaessige situation.

* At forebygge at borgeren udvikler folgesygdomme eller andre sociale problemer.

Kwvalitetsstandarderne beskriver:

* Den konkrete organisering af kommunens misbrugsbehandling, saledes at misbrugerne og deres parerende kan fa
informationer om, hvor de kan fa behandling, og hvilke typer af behandling kommunen tilbyder. Den ambulante
behandling tilbydes i kommunens eget misbrugsbehandlingstilbud; Torvehuset, mens dag-og degnbehandlingen tilbydes i
eksterne tilbud.

* Hvilke kvalitetskrav kommunen stiller til de eksterne behandlingstilbud, som kommunen anvender til losning af
opgaverne, herunder tilsyn med at borgerne far den aftalte behandling.
* Visitationsprocedure, reglerne om behandlingsgaranti pa 14 dage og frit valg, samt klagevejledning.

 Samarbejdet med myndighedsafdelingerne i kommunen, samt regionale samarbejdspartnere, nar der er tale om borgere i
misbrugsbehandling, som har hjemmeboende bern under 18 ar.

Andringer i standarderne ifm. revideringen

Der er ikke @ndret pé serviceniveauet i de fremlagte standarder. Revideringen har bestaet i sproglige justeringer, samt
uddybning af valgte metoder og udvidelse af aldersmalgruppen i trdd med omstillingerne. Det betyder, at de reviderede
kvalitetsstandarder er tilrettet séledes, at standarderne nu ogsé er geeldende for bern og unge i alderen 15-17 ar, hvor de
tidligere standarder kun var geldende for borgere fra det fyldte 18. ar. Det betyder, at der er nyt afsnit i standarderne, der
serskilt beskriver misbrugsbehandlingstilbuddet ift. denne aldersgruppe. Derudover er standarderne blevet revideret, s
indholdet af tilbuddet tydeligere fremgar, herunder hvilke metoder der benyttes. Eksempelvis har Torvehuset
implementeret metoden Move, som er en evidensbaseret metode til behandling af rusmiddelbrug blandt unge i alderen 15-
25 ar. Endelig er standarderne tilrettet bade sprogligt og strukturmaessigt med henblik pa at gere standarden mere
leesevenlig og informativ for borgerne.

Neste revidering af kvalitetsstandarderne

Kvalitetsstandarden for behandling af stofmisbrug skal ifelge bekendtgerelse om kvalitetsstandard for social behandling
for stofmisbrug revideres efter behov og mindst hvert andet ar. Naeste revidering vil siledes finde sted med udgangen af
2025. Forvaltningen vil ved samme lejlighed revidere kvalitetsstandarden for alkoholbehandling.

Kwvalitetsstandarderne har veret i hering blandt brugere og pérerende i Torvehuset i december. Fire borgere har laest
kvalitetsstandarderne og har tilkendegivet, at kvalitetsstandarderne er velbeskrevede og at indholdet af standarderne
stemmer overens med serviceniveau og indhold af den indsats, der ydes i Torvehuset.

Strategisk ramme

Kommunalbestyrelsen i Lyngby-Taarbak kommune er efter Servicelovens § 101, §101a, samt den kommende barnets lov
§ 33 forpligtet pa at tilbyde social behandling til borgere med stofmisbrug og er ligeledes forpligtet pa at udarbejde og
offentliggare en kvalitetsstandard for denne behandling. Kommunen er endvidere forpligtet pa at tilbyde vederlagfri
alkoholbehandling jf. Sundhedslovens §141. Til denne type behandling et der ikke krav om at kommunen skal udarbejde
en kvalitetsstandard, men efter Servicelovens § 138 kan kommunen vaelge at gore det alligevel mhp. at tydeliggere
serviceniveauer for den lokale udmentning af hjelp over for kommunens borgere.

Videre proces



Kvalitetsstandarderne konsekvensrettes lobende som effekt af politiske beslutninger m.v. Derudover vil de blive fremlagt
til ny behandling igen i neeste Kommunalbestyrelses valgperiode.

Okonomi

Sagen har ingen bevillingsmassige konsekvenser.
Beslutningskompetence

Forebyggelses- og Socialudvalget anbefaler.
Jkonomiudvalget anbefaler.
Kommunalbestyrelsen beslutter.

Beslutning

Forebyggelses- og Socialusvalget, den 9. januar 2024

Anbefalet.

Dorthe La Cour (C) var fraveerende. I stedet deltog Casper Strunge (C).

Bilag
Kwvalitetsstandard stofmisbrugsbehandling 2024-2025

Kvalitetsstandard alkoholbehandling 2024-2025



Punkt 9: Kommende sager
00.01.00-A00-108-21
Sagsfremstilling

Listen over kommende sager pé vej er et planlegningsredskab for kommende meder

Folgende sager er planlagt til de kommende meder:

Temamede pé Slotsvenget

Opfolgning pa prevehandlinger omkring Aben Anonym Radgivning (marts 2024)
Tilsyn - arsrapport (april 2024)

Magtanvendelser - rsrapport (april 2024)

Forvaltningen bemarker, at de naevnte sager kan flytte datoer, nye kan komme til og varslede sager kan blive uaktuelle og
udga.

Beslutning

Forebyggelses- og Socialusvalget, den 9. januar 2024

Orientering givet.

Dorthe La Cour (C) var fravaerende. I stedet deltog Casper Strunge (C).



Punkt 10: Meddelelser

00.01.00-A00-107-21
Sagsfremstilling

1. Invitation til praesentation af helhedsplan for Vellivs ejendomme syd for s-togsbanen

I juni 2022 praesenterede Velliv farste opleeg til en helhedsplan for deres ejendomme i Kongens Lyngby Centrum lige syd
for S-togsbanen, som bl.a. omfatter bygningerne, hvor Lyngby Ret, COWi og Danica Pension i dag har til huse.

Velliv har en vision om at ndre omréadet fra et trafikalt ingenmandsland til et gront, mangfoldigt og beredygtigt
bykvarter.

Sidelobende med forvaltningens arbejde med Udviklingsplan for Kongens Lyngby Centrum har Velliv sammen med deres
radgivere kvalificeret deres helhedsplan for omradet. I september 2023 godkendte Byplanudvalget, at der nu pabegyndes
en egentlig planproces, for at visionen og tankerne fra Vellivs helhedsplan kan realiseres.

Da der er tale om et stort omrade i Kongens Lyngby Centrum, der stiller forslag om funktioner, som taler ind i flere
fagudvalg i kommunen, vil Velliv efter Okonomiudvalgsmedet den 18. januar 2024 praesentere visionen og helhedsplanen
for hele Kommunalbestyrelsen. Herefter vil der i februar/marts forelaegges en sag om plangrundlag for en lokalplan for
omrédet.

Beslutning
Forebyggelses- og Socialusvalget, den 9. januar 2024

Orientering givet.

Dorthe La Cour (C) var fravaerende. I stedet deltog Casper Strunge (C).



Punkt 11: Underskrift af protokol

00.22.00-A00-12-21
Beslutning

Forebyggelses- og Socialusvalget, den 9. januar 2024

Godkendt.

Dorthe La Cour (C) var fraveerende. I stedet deltog Casper Strunge (C).
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