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Punkt 1: Godkendelse dagsorden

00.22.00-A00-24-21
Beslutning

Zldre- og Omsorgsudvalget, den 28. november 2024

Godkendt.

Christine Dal Thrane (V) var fravaerende.



Punkt 2: Parerendevejlederfunktion - implementering og forankring
(Orientering)

29.09.04-A00-1-23
Resume

I starten af 2024 var der behov for at revitalisere parerendevejlederfunktionen i Center for Sundhed og Omsorg, da det var
svert at rekruttere parerende. Siden maj 2024 er der arbejdet systematisk med at opspore de parerende. Fokus for
opsporingen har veeret Demensteamet og Visitationen. Pargrendevejlederen deltager pa Aldre- og Omsorgsudvalgets
mede for at fortelle om sit arbejde med at stotte de parerende og arbejdet med at fa funktionen organisatorisk forankret.
100 parerende har pa seks méneder fiet stotte og verktejer til at navigere i de vilkér, det giver at veere parerende til
nartstdende ramt af sygdom, herunder for eksempel demens.

Indstilling

Forvaltningen orienterer om pérerendevejlederfunktionen.

Problemstilling

I januar 2024 dreftede Aldre- og Omsorgsudvalget funktionen som parerendevejleder i Center for Sundhed og Omsorg.
Droftelserne omhandlede, hvad det fremadrettede fokus for funktionen skulle veere. Det havde gennem en laengere
periode veret vanskeligt at rekruttere parerende, ligesom stillingen havde varet vakant i forbindelse med afklaring af
budgetprocessen.

Zldre- og Omsorgsudvalget pegede i januar pa, at fokus skulle vere pé borgerrettet vejledning, og at der blev mulighed
for at organisere funktionen anderledes, sa den er mindre sarbar.

Lesninger

Efter den politiske dreftelse fulgte en raekke droftelser i Center for Sundhed og Omsorg. Det er kendt viden, at parerende
ofte har det fulde fokus pa den syge og negligerer deres eget behov for stette. Derfor blev overskriften for indsatsen: "De
parerende skal ikke finde os. Vi skal finde dem og tilbyde hjalp".

Neeste skridt var at finde en systematik, der kunne arbejdes ind i den daglige drift. [ samarbejde med Demensteamet og
Visitationen har Sundhedscenteret de sidste seks maneder arbejdet systematisk med parerendeindsatsen. Det betyder, at
alle parerende til alvorlige syge far tilbudt om at blive kontaktet af parerendevejlederen. Derudover er der i efteraret
startet dialog op med Traenings- og rehabiliteringscenterets medarbejdere pa degnpladserne for at afklare hvilken
systematik, der skal vare her for at opspore parerende, der kunne profitere af en dialog med parerendevejlederen.

Den sterste eendring er, at den medarbejder i fx Demensteamet eller i Visitationen, der meder den péarerende, sparger, om
de ma udlevere den parerendes telefonnummer til parerendevejlederen. Tidligere var praksis, at medarbejderen
udleverede et kort til den parerende med informationer om og kontaktoplysninger til parerendevejlederen, og sé var det
op til den pérerende selv tage kontakt ved behov. Nu kontakter parerendevejlederen selv de parerende, som har udleveret
deres telefonnummer.

Sidelegbende med de organisatoriske dreftelser startede rekrutteringsprocessen op. I stillingsopslaget blev der abnet op for,
at stillingen kunne deles af to deltidsmedarbejdere med henblik pa at skabe en mere robust organisering. P4 baggrund af
interne dialoger i Sundhedscentret og med afsat i ansggerfeltet, blev det besluttet at ansatte én parerendevejleder pa
fuldtid. Den nye parerendevejleder startede 1. maj 2024.



Status for indsatsen siden 1. maj 2024 er, at der er henvist 109 parerende, hvoraf 51 har afsluttet deres forleb med
parerendevejlederen. Henvisninger fordeler sig pa felgende méde:

Demensteam = 53

Visitation = 13

Selvhenvendelse = 14
Sundhedsriddgiverne = 18
Praktiserende leege = 2

Traening- og rehabiliteringscentret = 5
Hjemmeplejen = 1

Brobygger = 1

Anden radgiver = 2

e 6 o o o o o o o

I perioden for 1. maj 2024 kom der 10 henvisninger pa 10 méneder. Disse henvisninger blev varetaget af ekstern
konsulent i den vakante periode.

Samtaler med de péarerende foregar over telefon eller Teams, fysisk i Sundhedscentret, som walk and talk eller hjemme
hos den parerende. Der er ydermere opstartet tre 3 gruppeforleb, hvor de parerende har mulighed for at danne netverk
med andre i samme situationen samt f4 verktgjer til at hindtere hverdagen som parerende. Gruppeforlgbene varer fem
gange, hvorefter det er muligt at mades i et lokale i Frivilligcenter og Selvhjalp, Lyngby-Taarbak.

Der har i perioden fra 1. maj til 19. november 2024 veret atholdt 209 individuelle samtaler. Dertil kommer en del
telefonsamtaler, som ikke bliver til et forleb, men hvor parerendevejlederen agerer vejviser eller giver kort sparring.

Det hgje antal af henviste bevirkede, at der i juli maned blev justeret pa tilbuddet, sé alle parerende ikke nedvendigvis far
fem individuelle samtaler, men det aftales ud fra en individuel vurdering efter den indledende samtale, om den parerende
har brug for individuelle samtaler eller et gruppeforlab.

Nér forlebet afsluttes sendes et link til et evalueringsskema. Data bliver fremlagt for Aldre- og Omsorgsudvalget forste
gang medio 2025.

Kommunikation

Der er udarbejdet en flyer, som samarbejdspartnere kan give til den parerende. Der er ogsa udarbejdet et postkort, som er
fordelt sammen med Sundhedscentrets gvrige postkost (offentlige bygninger, praktiserende lger m.fl.). Der har veret
omtale i Det Grenne Omrade i forbindelse med Aktiv seniordag i juni méned 2024, ligesom beskrivelse af funktionen pa
kommunens hjemmeside er revideret. Der atholdes samarbejdsmeder med Foreningen for parerende til demensramte,
hvor der er dreftet samarbejdsmuligheder.

Pa udvalgsmedet deltager parerendevejlederen og forteller om sit arbejde med de parerende og med at fa funktionen
implementeret i organisationen.

Strategisk ramme

Det fremgér af bekendtgerelsen om vardighedspolitikker for &ldreplejen, at veerdighedspolitikken skal beskrive, hvordan
kommunens @ldrepleje kan understette bl.a. parerende i forhold til plejen og omsorgen af den enkelte aldre. I



kommunens verdighedspolitik fremgar det af afsnittet om det gode samarbejde med parerende, at kommunen har ansat en
parerendevejleder til at understotte parerendesamarbejdet.

Videre proces

Evaluering af de parerendes udbytte af vejledningen fremlaegges for Aldre- og Omsorgsudvalget medio 2025, hvor der
har vaeret indsamlet evalueringer i et &r.

Beslutningskompetence
Zldre- og Omsorgsudvalget orienteres.

Beslutning
Aldre- og Omsorgsudvalget, den 28. november 2024

Orientering givet.

Christine Dal Thrane (V) var fravarende.



Punkt 3: Opfelgning pa budgetaftalen 2025-28 (Orientering)

00.30.00-S55-4-24
Resume

Forvaltningen har udarbejdet en implementeringsplan for opfelgning pa elementerne i budgetaftalen 2025-2028. Planen er
godkendt af @konomiudvalget 7. november 2024 og oversendes til fagudvalgenes orientering.

Indstilling

Forvaltningen orienterer om implementeringsplanen for opfelgning pa elementerne i budgetaftalen 2025-2028.

Problemstilling

Budget 2025-2028 blev vedtaget af Kommunalbestyrelsen den 3. oktober 2024. Det vedtagne budget for 2025-28 bestar
af det administrative budgetforslag med tekniske a@ndringer og korrektioner, budgetaftalen 2025-28 samt enkelte
supplerende anlaegsforskydninger besluttet af Kommunalbestyrelsen 3. oktober 2024, jf. protokolteksten herom.

Okonomiudvalget har den 7. november 2024 godkendt en implementeringsplan for opfelgningen pé elementerne i
budgetaftalen, som med denne sag oversendes til fagudvalgenes orientering.

Losninger

Planen for opfolgning pa budgetaftalen 2025-28 er beskrevet i vedlagte notat om implementeringsplan for opfelgning pé
budgetaftalen 2025-28 (bilag). Indsatserne er opstillet i samme raekkefolge som den indgéede aftale. Indledningsvist
beskrives investeringer og prioriteringer, herunder hensigtserkleringer markeret med ”(H)”, jf. aftalens bilag 1.
Efterfolgende er der oplistet omprioriteringer, jf. aftalens bilag 2. Det er angivet, hvilke indsatser der skal forelegges til
yderligere politisk stillingtagen, ligesom det er angivet, hvornér de enkelte punkter planleegges forelagt. I oversigterne er
der desuden vist de indsatser, som udmentes administrativt uden yderligere politisk behandling. Budgetaftalen er desuden
vedlagt til orientering (bilag).

Forvaltningen har ved tilretteleeggelsen af implementeringsplanen lagt vaegt pa hurtigt at fremleegge sager for de indsatser,
der forudsetter en nermere politisk afklaring for det videre forleb. For flere af sagerne kan der blive behov for
efterfolgende genfremleaeggelser i forbindelse med den efterfolgende implementering.

Der skal desuden geres opmarksom pa, at udferelsen af en stor del af de prioriterede indsatser i budgetaftalen ligger pa
samme forvaltningsmassige omrader herunder sarligt i Center for Uddannelse og Paedagogik samt Center for Arealer og
Ejendomme. Det kan blive ngdvendigt at reservere en andel af de afsatte midler til fx projektledelse for at kunne
gennemfore de forudsatte indsatser. Den endelige prioritering af midlerne hertil vil indga i den egentlige politiske
behandling af de respektive sager.

Strategisk ramme

Procesplanen for udmentningen af budgetaftalen 2025-28 er udarbejdet i overensstemmelse med budget 2025-28, som er
godkendt af Kommunalbestyrelsen 3. oktober 2024. Budget 2025-28 er udarbejdet med udgangspunkt i Styrelsesloven,
Styrelsesvedtaegten samt Principper for ekonomistyring i Lyngby-Taarbeek Kommune (herunder den gkonomiske politik).

Videre proces

Fagudvalgene orienteres om implementeringsplanen 26.-28. november 2024. Budgetaftalen er 2-arig, og der fremlaegges
en serskilt status pa implementeringen af budgetaftalen i forbindelse med budgetopfelgningerne, som forelaegges politisk
12025 og 2026. Forvaltningen vil derudover lebende falge op pa implementeringen af budgetaftalen i forbindelse med
budgetopfalgningen i gvrigt. Hvis der sker &ndringer i forudsatningerne for de aftalte indsatser, herunder
omprioriteringerne, vil der blive orienteret politisk herom.



Beslutningskompetence
Teknikudvalget orienteres.
Dagtilbudsudvalget orienteres.
Skoleudvalget orienteres.

Kultur- og Fritidsudvalget orienteres.
Byplanudvalget orienteres.

Aldre- og Omsorgsudvalget orienteres.
Forebyggelses- og Socialudvalget orienteres.
Beslutning

Teknikudvalget, den 26. november 2024

Orientering givet.

Mette Schmidt Olsen (C) var fravaerende under punktet, i stedet deltog John Tefke (C).

Dagtilbudsudvalget, den 27. november 2024

Orientering givet.

Claus Bogh Svenningsen (UP) var fraverende.

Skoleudvalget, den 27. november 2024

Orientering givet.

Casper Strunge (C) var fravaerende. I stedet deltog Martin Vendel Nielsen (C).

Kultur- og Fritidsudvalget, den 27. november 2024

Orientering givet.

Byplanudvalget, den 27. november 2024

Orientering givet.

Gitte Kjer-Westermann (B) var fravaerende, i stedet deltog Cecilie Mussegaard Lindahl (B).



Forebyggelses- og Socialudvalget, den 28. november 2024

Orientering givet.

Christine Dal Thrane (B) var fravaerende.
Henrik Bang (@) var fraverende.

Gitte Kjer-Westermann (B) var fravarende.

Zldre- og Omsorgsudvalget, den 28. november 2024

Orientering givet.

Christine Dal Thrane (V) var fravaerende.

Bilag
Notat om implementeringsplan for opfelgning pa budgetaftalen 2025-28

Budgetaftale 2025-28



Punkt 4: Tilsynspolitik for hjemmeplejen 2025 (Beslutning)

00.01.00-A00-57-24
Resume

Kommunen har ifolge Retssikkerhedsloven og Serviceloven pligt til at fore tilsyn med kommunens tilbud om personlig
hjelp og pleje, praktisk hjelp og madservice til hjemmeboende borgere, som er omfattet af reglerne om frit valg af
leverander. Kommunalbestyrelsen har endvidere pligt til at udarbejde og offentliggere en tilsynspolitik for disse tilbud i
hjemmeplejen, ligesom Kommunalbestyrelsen mindst en gang om aret skal folge op pa tilsynspolitikken, herunder
foretage de nedvendige justeringer. Forvaltningen foreleegger Tilsynspolitik for Hjemmeplejen 2025.

Indstilling

Forvaltningen foresléar, at Tilsynspolitik for Hjemmeplejen 2025 godkendes.

Problemstilling

Kommunen har ifelge Servicelovens §151 pligt til at fore tilsyn med, at de kommunale opgaver efter Servicelovens §§ 83
(personlig pleje, praktisk hjelp og madservice) og 83a (korterevarende og tidsafgrenset rehabiliteringsforleb) loses i
overensstemmelse med de afgerelser, som Kommunalbestyrelsen har truffet pa omradet og i henhold til
Kommunalbestyrelsens vedtagne kvalitetsstandarder.

Kommunalbestyrelsen skal udarbejde og offentliggare en tilsynspolitik for tilbud efter Servicelovens §83, som er omfattet
af reglerne om frit valg af leverander efter Servicelovens §91. Kommunalbestyrelsen skal mindst en gang arligt falge op
pa tilsynspolitikken, herunder foretage de nedvendige justeringer. Tilsynspolitikken skal indeholde kommunens
procedurer for udferelse af tilsyn med disse tilbud samt for opfelgning pé tilsynet.

Udover de kommunale tilsyn gennemfoarer Styrelsen for Patientsikkerhed tilsyn med sygeplejeopgaver. Omfanget af
styrelsens tilsyn er gget i de senere &r.

Lovgrundlag

Der henvises til Retssikkerhedsloven pa det sociale omrade §§ 15 og 16 med hensyn til Kommunalbestyrelsens pligt til at
fore tilsyn med egne tilbud samt Servicelovens §151¢, hvorefter Kommunalbestyrelsen skal udarbejde og offentliggere en
tilsynspolitik for tilbud efter §83.

Sygeplejeopgaver som fx medicindosering, sdrbehandling mv., som lgses af kommuner, er reguleret i Sundhedslovens §
138 og er ikke omfattet af den kommunale tilsynsforpligtelse i hjemmeplejen. Det er Styrelsen for Patienssikkerhed, som
forer tilsyn med alle sundhedsfaglige behandlingssteder, hvor der arbejder autoriserede sundhedspersoner eller personer,
der arbejder pa delegation for disse.

Losninger

Lovgivningen definerer ikke, at tilsynet skal tilrettelaegges pé en bestemt méade, og om det skal udferes af kommunen selv
eller en ekstern leverander. Det er Kommunalbestyrelsen, der beslutter indholdet i tilsynet, samt hvordan tilsynet
organiseres og tilretteleegges.

Tilsynspolitik for hjemmeplejen 2025 beskriver forvaltningens forslag til kommunens udmentning af
tilsynsforpligtelserne (bilag). Tilsynspolitik for 2025 er identisk med den godkendte tilsynspolitik for 2024.

I tilsynspolitikken er tilsynene tilrettelagt som eksterne og uanmeldte tilsyn og afdeekker omrader, hvor der kan vaere
grundlag for at skabe lering og forbedringer. Laerings- og forbedringsomrader folger bade af de identificerede fejl og
mangler, samt af de gode leverancer, hvor borgerne giver udtryk for positive oplevelser omkring den leverede hjalp.
Tilsynene skal séledes ses dels som en kontrolaktivitet, og dels som et vigtigt element i hjemmeplejens laerings- og
forbedringsarbejde.



Metodisk gennemfores tilsynene blandt andet ved at udtage stikprever, hvor f.eks. et antal journaler gennemgas for at
tjekke dokumentation, handleanvisninger, besggsplaner med mere, ligesom der foretages et antal observationsstudier,
hvor tilsynet kerer med nogle medarbejdere ud pé besog. Tilsynene giver et gjebliksbillede.

Resultatet af tilsynene afrapporteres bade mundtligt og skriftligt.

Forvaltningen folger op pé resultaterne af tilsynene med bade den private og den kommunale leverander. Hvis der er
omrader med behov for forbedringsindsatser, folges der op med konkrete handleplaner.

Kommunikation/hering/(borger)inddragelse

Tilsynsrapporterne for den kommunale og den private leverander PUK's Hjemmehjalp foreleegges Aldre- og
Omsorgsudvalget sammen med tilsynsrapporterne for det gvrige @ldre- og sundhedsomrade (Traenings- og
Rehabiliteringscentret og plejecentrene), nér alle tilsyn er gennemfort. Tilsynsrapporterne prasenteres for Seniorradet i
forbindelse med, at de ogsé forelegges Aldre- og Omsorgsudvalget.

Strategisk ramme
Lyngby-Taarbak Kommunes kvalitetsstandarder for traening, stette og pleje.
Videre proces

Opfoelgning pé tilsynene er en forvaltningsopgave og pahviler i hoj grad den daglige ledelse i Center for Sundhed og
Omsorg.

Beslutningskompetence
Aldre- og Omsorgsudvalget anbefaler.
Okonomiudvalget anbefaler.
Kommunalbestyrelsen beslutter.
Beslutning

Zldre- og Omsorgsudvalget, den 28. november 2024

Anbefalet.

Christine Dal Thrane (V) var fravarende.

Bilag

Tilsynspolitik for hjemmeplejen 2025



Punkt 5: Kvalitetsstandarder for 2025 (Beslutning)

27.36.00-P23-99-24
Resume

Kommunalbestyrelsen skal mindst én gang érligt beslutte kvalitetsstandarder for &ldre- og sundhedsomradet.
Kvalitetsstandarderne beskriver kommunens serviceniveau for treening, personlig og praktisk hjelp 1 hjemmet og pa
plejecentrene samt visitationskriterier for @ldre- og handicapegnede boliger, beskyttede boliger og plejeboliger.
Kvalitetsstandarderne danner udgangspunktet for udmaling af hjelp og indsatser. De er et vaesentligt redskab for
Visitationen i forhold til at sikre ligebehandling af borgere med sammenlignelige nedszttelser af funktionsevne og behov.
Forvaltningen forelaegger kvalitetsstandarderne for 2025 til godkendelse.

Indstilling

Forvaltningen foreslér, at Kvalitetsstandarderne for 2025 godkendes.

Problemstilling

Kwvalitetsstandarderne beskriver det generelle serviceniveau og anvendes som en rettesnor i forhold til udmaling og
bevilling af hjelp og indsatser til den enkelte borger. Visitation til hjelp og indsatser skal altid bero pa en konkret og
individuel vurdering af en borgers behov og kan fere til en fravigelse af kommunens kvalitetsstandarder. Det kan f.eks.
vere 1 tilfeelde af, at en borger pa grund af allergi har behov for flere skift af sengetgj, end kvalitetsstandarden angiver.
Den konkrete og individuelle vurdering er borgerens garanti for retssikkerhed.

Hvis Kommunalbestyrelsen beslutter at &ndre serviceniveauet, kan det medfere andringer i retten til den hjelp og
indsatser, en borger hidtil er visiteret til.

Lovgrundlag

Jf. Lov om Social Service § 139 skal kommunalbestyrelsen hvert &r vedtage det kommunale serviceniveau for §§ 79, 83,
83a, 84, 86, 104, 119-122 og 192 med indhold og omfang, som skal beskrives i kvalitetsstandarder.

Der er ikke lovmaessigt krav om en kvalitetsstandard for genoptraening efter Sundhedslovens § 140. Denne er alligevel
udarbejdet for at synliggere kommunens samlede visiterede treeningstilbud. Der er ej heller lovmassigt krav om en
kvalitetsstandard for @&ldre- og handicapboliger, jf. Lov om almene boliger 5, stk. 2, men denne er ligeledes udarbejdet for
at synliggere visitationskriterier for boliger mélrettet aeldre.

Lesninger

Kataloget med kvalitetsstandarderne indeholder en generel indledning med beskrivelse af borgernes ret til frit valg af
leverander, principper for visitation, krav til leveranderer, lovgrundlag samt klagevejledning. Dernzst folger en konkret
beskrivelse af kvalitetsstandarderne for de enkelte indsatser, herunder praktisk hjelp, rehabilitering mv.

Der er to @ndringer i kvalitetsstandarderne for 2025 (bilag). Det drejer sig omfelgende:

o Tilfojelse af kvalitetsstandard for &ldre- og handicapvenlige boliger med fast madordning

Komunalbestyrelsen besluttede i forbindelse med Budget 2024-2027 midlertidigt at omlagge syv plejeboliger pa
Plejecenter Virumgard til @ldre- og handicapvenlige boliger med hjemmepleje. Efterfolgende er udarbejdet en



madordning til denne boligform inklusiv oprettelse af felles kokkenareal, der hvor boligerne er beliggende, da
faciliteterne 1 de enkelte boliger ikke er egnede til at lave mad. Kommunalbestyrelsen godkendte den 20. juni 2024
kvalitetsstandard for eldre- og handicapvenlige boliger med fast madordning.

¢ Zndret navn pa madleverander

Der er indarbejdet den @ndring, at madleveranderen "Cafe Heiss" har endret navn til "Sasonens".

Strategisk ramme

Kwvalitetsstandarderne er udarbejdet pa baggrund af geeldende lovgivning og ud fra Lyngby Taarbak kommunes
Verdighedspolitik og Strategi for Aldres Velferd.

Videre proces

Kvalitetsstandarderne leegges efter godkendelse pa Lyngby-Taarbeks Kommunes hjemmeside.
Beslutningskompetence

Aldre-og Omsorgsudvalget anbefaler.

Okonomiudvalget anbefaler.

Kommunalbestyrelsen beslutter.

Beslutning

Aldre- og Omsorgsudvalget, den 28. november 2024

Anbefalet.

Christine Dal Thrane (V) var fravarende.

Bilag

Kvalitetsstandarder 2025 _revideret november 2024



Punkt 6: Fonden Lykkens Gave - frigivelse af midler 2025 (Beslutning)

00.06.00-3334-2-24
Resume

Lykkens Gaves Fond er etableret med baggrund i en pengegave fra en tidligere beboer pa Plejehjemmet Lykkens Gave. I
henhold til fondens vedtagter er Plejecenter Bredebo stettemodtager. Formalet med fonden er at yde stette til aktiviteter
eller anskaffelser, som ikke deekkes af plejecentrets budget. £ldre- og Omsorgsudvalget skal tage stilling til den arlige
ansegning fra Plejecenter Bredebo om frigivelse af midler fra fonden.

Indstilling

Forvaltningen foresléar, at der frigives 75.000 i 2024 fra Lykkens Gaves Fond til Plejecenter Bredebo til aktiviteter, ture og
underholdning.

Problemstilling

Lykkens Gave blev lukket som plejehjem i 2014, og de gerontopsykiatriske beboere flyttede til Plejecenter Bredebo.
Fondens vedtagter blev i 2017 @ndret, sé Plejecenter Bredebo erstatter Lykkens Gave som modtager af statten (bilag).
Rentetilskrivningen kan ikke bruges til andre institutioner eller formal. Afkastet fra fonden, der frigives i 2024, til brug i
2024/2025 er pa 75.000 kr.

Historik

Det davaerende Social- og Sundhedsudvalg enskede i 2017, at kommunen ansggte Civilstyrelsen om tilladelse til at endre
vedtegtens formalsbestemmelse for at muliggere at yde stotte til alle kommunens plejecentre med gerontopsykiatriske
beboere. I brev af 14. januar 2017 meddelte Civilstyrelsen, at forslaget 1a for langt fra det oprindelige formal om at yde
stotte til plejecentret Lykkens Gave og beboere knyttet hertil. P4 den baggrund godkendte Civilstyrelsen kommunens
sekundere forslag om at afgreense fondens formal til Plejecenter Bredebro.

Zldre- og Omsorgsudvalget besluttede pa sit mede den 6. november 2023, at forvaltningen skulle sende en sidste fornyet
ansegning til Civilstyrelsen om @ndring af fondens vedtagter, s& midlerne fra fonden fremadrettet kan ydes som statte til
alle kommunens plejecentre. Dette er ved en beklagelig fejl ikke sket. Forvaltningen er i gang med at udarbejde en
ansegning, som kan sendes til Civilstyrelsen sé hurtigt som muligt. Civilstyrelsen har oplyst, at der er en
sagsbehandlingstid pa seks til ni maneder.

Lovgrundlag

Uddeling af midler fra Lykkens Gaves Fond er reguleret af vedtaegterne for fonden.

Losninger

Ledelsen pa Plejecenter Bredebo har i samarbejde med beboere og personale udarbejdet forslag til anvendelse af midlerne
for samlet 61.875 kr. efter atholdt fondsmoms, jf. ogsé ansegning (bilag).

Plejecenter Bredebo sgger om frigivelse af midler til:

Tilskud til koncerter, feellessang og underholdning (10.000 kr.)

Tilskud til aftholdelse af sommerfest med leje af retropalsevogn (20.000 kr.)

Tilskud til diverse udflugter fx. Andelslandsbyen i Holbzk, juleudstilling i Tivoli, Classic Car House,
Frilandsmuseet, Korsbaek mm. (11. 875 kr.)

Anbefalede dekorationer af veegge og dere i demensafdelingerne (20.000 kr.).

L[]

Strategisk ramme



Aktiviteterne, som finansieres af fondsmiderne, er med til at understette fokusomrader i Strategi for &ldres velfaerd 2024-
2025 fokusomrader, herunder

¢ Sundhed og forebyggelse - at borgerne har mulighed for at indgé i sociale fzllesskaber
¢ Selvbestemmelse - at borgerne bliver inddraget og lyttet til.

Videre proces

Nar midlerne er frigivet, vil aktiviteterne blive planlagt og afviklet hen over det kommende ar. Forvaltningen vil vende
tilbage, nar der foreligger svar fra Civilstyrelsen pa ansggningen om vedtaegtsendring.

Beslutningskompetence
Zldre- og Omsorgsudvalget beslutter.
Beslutning

Zldre- og Omsorgsudvalget, den 28. november 2024

Godkendt.

Christine Dal Thrane (V) var fravaerende.

Bilag
Ansggning om frigivelse af fondsmidler 2024
Fonden Lykkens Gave - oprindelige vedtagter 1991

Tilleeg 1 til Vedtegt for Lykkens Gaves Fond



Punkt 7: Tildeling af § 79-midler 2025-2026 (Beslutning)

00.15.00-A00-62-24
Resume
Tilbud med aktiverende og forebyggende sigte kan f2 tilskud fra kommunen efter § 79 i Lov om Social Service. Budget til

tilskudsordningen er pé 242.000 kr. arligt. Forvaltningen har modtaget ansegninger om midlerne for perioden 2025-2026
og fremlegger derfor oplag til, hvordan midlerne fordeles.

Indstilling

Forvaltningen foreslar, at oplaegget til fordeling af § 79-midlerne for perioden 2025-2026 godkendes.

Problemstilling

Lyngby-Taarbaek Kommune yder tilskud til tilbud med aktiverende og forebyggende sigte efter § 79 i Lov om Social
Service. Tilskuddene ydes for en to-arig periode. I oktober 2024 har der veret ansegningsrunde for perioden 2025-26.

Malgruppen er borgere over 60 ar eller fortidspensionister i Lyngby-Taarbaek Kommune. Tilbuddet skal herudover
opfylde et eller begge af folgende kriterier:

¢ Tilbuddet skal forebygge og bekempe social isolation og ensomhed gennem deltagelse og socialt samvaer.
¢ Tilbuddet skal virke forebyggende ved at fremme fysisk og mental sundhed, herunder at hejne livskvalitet og trivsel
samt give den enkelte borger et verdifuldt livsindhold.

Det er ikke muligt at sege om driftstilskud til lokaler.

I tilskudsperioden 2023-2024 modtog folgende anseggere tilskud: OK-klubben, Cykelhold for kraeftramte mand, Virum
Kirkes Menighedsrad/Kirkekontor, Sellerad/Lyngby Taarbaek Pensionistforening, Aldresagen 'Selvtrening din styrke',
Pensionistklubben ved Lyngby Postkontor, Aldresagen (ejendomsdrift), Sorgenfrivang, Solgardens Musikalske Venner,
Spisevennerne, Stetteforeningen Bredebovennene, Stetteforeningen Virumgards Venner, Fitness 60+ samt Faellessang i
Parken.

Historik

Kommunalbestyrelsen besluttede den 12. oktober 2023 at halvere det samlede tilskud fra 473.000 kr. arligt til 237.000 kr.
arligt med virkning fra 2025. Derfor blev kriterierne, der ligger til grund for fordeling af tilskud fra &r 2025 og frem,
besluttet justeret af Kommunalbestyrelsen den 29. august 2024. Efterfolgende er tilskuddet fremskrevet til 2025-niveau og
er derfor 242.000 kr. arligt fra 2025.

Lovgrundlag

Ifelge Lov om Social Service § 79 kan kommunalbestyrelsen ivaerksette eller give tilskud til generelle tilbud med
aktiverende og forebyggende sigte. Kommunalbestyrelsen skal fastsatte retningslinjer for hvilke persongrupper og tilbud,
der kan opna tilskud.

Losninger

Ved ansegningsfristens udleb har forvaltningen modtaget 11 ansggninger svarende til 408.500 kr. i alt. Det er derfor
nedvendigt at nedjustere det samlede ansggte belob med i alt 166.500 kr.



Det er i oplaegget gjort ved at koordinere med ansggningerne om tilskud fra kommunen efter § 18 i Lov om Social
Service. Ifelge § 18 skal kommunalbestyrelsen arligt afsette et belab til stotte af frivilligt socialt arbejde. Tildelingen af §
18-midler er et-arig. Fire ansggere har sogt midler fra bade § 79 og § 18, og tre af disse er indstillet til at fa bevilget
midler fra § 18 pa mede i Kultur- og Fritidsudvalget den 27. november 2024, mens den fjerde er indstillet til at fa bevilget
midler fra § 79.

Herudover er tilskud til forplejning til brugere af tilbuddene nedjusteret. Det er gjort efter en fordelingsnogle baseret pd
det enkelte ansggte belab til forplejning i forhold til det samlede ansegte belab til forplejning. En anseger er fra et
kommunalt tilbud og er ikke indstillet til at fa bevilget midler fra § 79.

Idet Lyngby-Taarbaek Mandeklub alene i 2025 sgger om midler til AV-udstyr, vil der vaere 12.000 kr. 1 2026, der i stedet
bliver fordelt efter den tidligere beskrevne fordelingsnogle mellem de tilbud (Foreningen Fellessang i Parken,
Stolegymnastikholdet pa Baunehgj, Lyngby-Taarbaek Mandeklub, Herreverelset og Foreningen Fitness 60+), der har faet
nedjusteret deres tilskud til forplejning.

Forvaltningen leegger op til at tildele midlerne til:

¢ OK-klubben (98.000 kr. i 2025 og 98.000 kr. 1 2026)

Foreningen Feallessang i Parken (25.109 kr. i 2025 og 26.915 kr. 2026)
Stolegymnastikholdet pd Baunehgj (2.777 kr. 1 2025 og 3.598 kr. 2026)
Lyngby-Taarbak Mandeklub (54.216 kr. 1 2025 og 48.782 kr. 1 2026)
Herreverelset, Aldresagen (13.331 kr. 1 2025 og 15.793 kr. 1 2026)
Selvtreening din Styrke, Aldresagen (30.000 kr. 1 2025 og 30.000 kr. 2026)
Foreningen Fitness 60+ (18.566 kr. 1 2025 og 18.911 kr. 1 2026)

e o o o o o

Konsekvenser
Der gives afslag pa tilskud efter § 79 til:

Stettecenter Hjorten (tilbuddet er kommunalt)

Stetteforeningen Virumgard Venner (indstillet til bevilling af midler fra § 18)
Stetteforeningen Bredebo Vennerne (indstillet til bevilling af midler fra § 18)
Solgardens Musikalske Venner (indstillet til bevilling af midler fra § 18)

Kommunikation

Der har veret opslag om muligheden for at ansege om § 79-tilskud p& hhv. Lyngby-Taarbaek Kommunes hjemmeside og i
kommunens Facebook-gruppe samt i 'Det Grenne Omréde’'.

Strategisk ramme

Tilskudsordningen understetter fokusomréadet 'Sundhed og Forebyggelse' i Lyngby-Taarback
Kommunes Strategi for e&ldres velfaerd 2024-2025.

Videre proces

Safremt oplaegget til tildeling af § 79-midlerne besluttes, orienterer forvaltningen alle ansegere omkring beslutningen og
igangseatter udmentningsprocessen.

Beslutningskompetence

Zldre- og Omsorgsudvalget beslutter.



Beslutning

Aldre- og Omsorgsudvalget, den 28. november 2024

Besluttet at tiltreede forvaltningens forslag med folgende @ndringer:

Nr. 1: OK-Klubben Lyngby tildeles 48.000 kr. i 2025 og i 2026

Nr. 3: Stetteforeningen Virumgards Venner tildeles 35.000 kr. i 2025 og i 2026
Nr. 6: Solgardens Musikalske Venner tildeles 46.000 kr. 1 2025 og i 2026

Nr. 8: Lyngby-Taarbaek Mandeklub tildeles 29.216 kr. 1 2025 og 23.782 kr. 1 2026

Nr. 9: Herreveerelset, Aldresagen tildeles 7.331 kr. 1 2025 og 9.793 kr. 1 2026

Christine Dal Thrane (V) var fravaerende.

Bilag

Bilag 1 _sag vedr. § 79-midler



Punkt 8: Rustenborghuset - revideret driftsoverenskomst (Beslutning)

27.35.08-P24-1-24
Resume

Kommunalbestyrelsen besluttede den 12. oktober 2023, at ejendommen pa Rustenborgvej 1C (RustenborgHuset) skulle
danne en fzlles ramme om aktiviteter for ZldreSagen og aktivitetstilbuddet RustenborgHuset. Samtidig blev det besluttet,
at kommunen skulle varetage den fulde drift af ejendommen Rustenborgvej 1C, og at driftsoverenskomsten for
RustenborgHuset skulle tilpasses, sé den afspejler disse @ndringer. Forvaltningen fremlaegger med denne sag forslag til
tilpasset driftsoverenskomst.

Indstilling

Forvaltningen foreslér, at tilpasset driftsoverenskomst for RustenborgHuset godkendes.

Problemstilling

I forbindelse med indgaelse af aftale om Budget 2024-2027 blev det besluttet at indfase en halvering af kommunens
driftstilskud til RustenborgHuset frem mod 2026 og samtidig flytte AldreSagens aktiviteter pa Gasvarksvej til
RustenborgHuset (bilag).

I forbindelse med den egede udnyttelse af huset overgik driften af ejendommen fra den selvejende institution
RustenborgHuset til kommunen. Derfor blev 0,2 mio. kr. arligt flyttet fra Rustenborghusets driftstilskud til Center for
Arealer og Ejendomme. Driftstilskuddet til Rustenborghuset blev derudover nedsat med 0,1 mio. kr. i 2024, 0,3 mio. kr. i
2025 og 0,9 mio. kr. 1 2026 og frem. Samtidig blev det besluttet, at den eksisterende driftsoverenskomst mellem Lyngby-
Taarbeek Kommune og RustenborgHuset skulle tilpasses (bilag).

Lovgrundlag

Driftstilskuddet til aktivitetstilbuddet Rustenborghuset ydes efter Lov om Social Service §79 og er ikke lovpligtigt. |
henhold til Lov om Social Service §79 kan kommunalbestyrelsen iverkseatte eller give tilskud til generelle tilbud med
aktiverende og forebyggende sigte.

Lesninger

Forvaltningen har udarbejdet et forslag til en tilpasset driftsoverenskomst, som er godkendt af bestyrelsen 1
RustenborgHuset (bilag).

Det er primeert afsnit 11.1. Driftstilskud, der er blevet tilpasset. Afsnittet afspejler, at kommunen nu varetager den daglige
drift og vedligeholdelse af ejendommen Rustenborgvej 1 C. Der er udarbejdet en sakaldt Service Level Agreement for
ejendommen, som narmere beskriver det fastlagte serviceniveau for drifts- og vedligeholdelsesopgaver mv.

Desuden atholder kommunen alle forsyningsudgifter pa ejendommen i form af el, varme vand og renovation, udgifter til
bygningsforsikring, skatter og afgifter, udgifter til rengering mv. RustenborgHuset atholder selv alle udgifter til inventar,
telefon, internet og indboforsikring.

Herudover er der foretaget tilpasning af afsnit 8. Status, hvor der legges op til en forenkling af rapportering og
statusmader, samt afsnit 10, hvor der leegges op til, at Kommunalbestyrelsen ikke laengere skal godkende ansettelse af
lederen af RustenborgHuset, men at centerchefen for Center for Sundhed og Omsorg orienteres i forbindelse med
ansattelse og afskedigelse af leder. Endelig er der mindre preeciseringer i flere af de gvrige afsnit.



Strategisk ramme
Sagen har sammenheng til besparelsesforslag: Besparelsesforslag Aldre- og Omsorgsudvalget den 22. august 2023,

forslag 14 'Reduktion af driftstilskuddet til RustenborgHuset', 'Principper for de kommunale ejendomme’,
Okonomiudvalget 1. oktober 2020 samt Budgetaftale 2024-2027.

Videre proces
Forvaltningen serger for, at den godkendte driftsoverenskomst underskrives. Derudover inviteres RustenborgHuset til et

brugermede for en gennemgang af Service Level Agreement for ejendommen (SLA-aftale) og samarbejdsform samt for at
drefte brugerensker til bygningsvedligeholdelse for det kommende ar (2025).

Beslutningskompetence
Aldre- og Omsorgsudvalget anbefaler.

Kommunalbestyrelsen beslutter.

Beslutning
Zldre- og Omsorgsudvalget, den 28. november 2024

Anbefalet.

Christine Dal Thrane (V) var fravaerende.

Bilag

Driftsoverenskomst RustenborgHuset af 20012016

Tilpasset driftsoverenskomst for RustenborgHuset (19. november 2024)
Budgetaftale 2024-27

25-11-2024 Heringssvar fra Seniorradet



Punkt 9: Udmentning af fremrykket pulje til ejendomsvedligehold og pulje
til tilgeengelighed (Beslutning)

00.30.00-A21-1-22
Resume

I Budget 2025-2028 er afsat puljemidler til tilgeengelighedstiltag samt fremrykket midler til ejendomsvedligehold i 2025.
Puljerne er afsat pd @konomiudvalgets omrade - Ejendomme. Da udmentningen i konkrete indsatser gar pa tvers af den
politiske udvalgsstruktur, fremlaegges sagen henholdsvis til orientering henholdsvis til anbefaling i bererte fagudvalg.

Indstilling
Forvaltningen foreslar, at

1. der orienteres om, at teleslynge p& Stadsbiblioteket samt teleslynge og evrige lydforhold i Kommunalbestyrelsessalen
iveerksaettes hurtigst muligt, samt at den resterende udmentning af puljemidler til tilgeengelighedstiltag dreftes med
Handicapréidet forud for foreleggelse af sag om endelig udmentning

2. udmentning af fremrykkede midler pé ejendomsvedligehold anvendes til renovering af skoletoiletter i 2025.

Problemstilling

I Budget 2025-2028 er afsat 1,8 mio. kr. 1 2025 til tilgeengelighedstiltag. Derudover er der fremrykket 2,5 mio. kr. til
ejendomsvedligehold til 2025.

Midlerne er afsat pad Aktivitetsomradet Ejendomme under @konomiudvalget. Udmentningen af midlerne kan
indholdsmaessigt berare flere fagudvalg og fremlaegges derfor til orientering eller anbefaling i de bererte udvalg, jf.
"Implementeringsplan Budget 2025" godkendt i @konomiudvalget den 7. november 2024, sag 4.

Lesninger

Hvis det skal veere muligt at gennemfere indsatserne i labet af 2025, forudsaetter det dels iverksattelse af indsatser, som
ikke kraever lang sagsbehandlingstid, herunder fx ansegning og behandling af byggetilladelse, dels at det er muligt at
planlegge og igangsatte primo januar og i videst muligt omfang ogsé inddrage brugerne.

Pulje til tilgeengelighedstiltag - 1,8 mio. kr.

I budgetaftalen er puljen pa de 1,8 mio. kr. afsat 1 2025 til at forbedre tilgeengeligheden til flere af kommunens
ejendomme. Det geelder blandt andet adgange til bygninger og/eller mellem etager i en bygning, parkering for borgere
med handicap mm. Bedre tilgaengelighed i forhuset i Lyngby Idreatsby, teleslynge pa Stadsbiblioteket og lydforhold for
tilherere i Kommunalbestyrelsessalen er omrader, som er gnsket prioriteret. Bedre tilgeengelighed i forhuset i Lyngby
Idraetsby er neppe muligt at gennemfore i 2025, da der er tale en bygningsmaessig kompleks indgang.

Teleslynge pa Stadsbiblioteket og teleslynge samt gvrige lydforhold i Kommunalbestyrelsessalen vil blive ivaerksat
hurtigst muligt henset til opgavens begrensede omfang. For gvrige indsatser vil forvaltningen inddrage Handicapradet
med henblik pé at drefte mulige losninger, og med baggrund i denne dreftelse vil forvaltningen efterfelgende forelaegge et
opleeg til politisk prioritering snarest muligt.

Fremrykning af ejendomsvedligehold - 2,5 mio. kr.

Der er fra 2025 og frem overfert 2,5 mio. kr. arligt fra udlejningsejendomme til gget vedligeholdelse af de kommunale
ejendomme. Der fremrykkes heraf 2,5 mio. kr. fra 2026 til 2025 med henblik pa en sarlig styrket indsats i forhold til



vedligehold i 2025, herunder p4 kommunens skoler.

Forvaltningen peger pa, at midlerne prioriteres til renovering af skoletoiletter pa Fuglsanggardsskolen, Virum Skole og
Heldagsskolen. Forslag til prioritering er sket med baggrund i analyse af skoletoiletter udarbejdet i 2019. De berorte
skoler inddrages i losningen. Det forventes, at der vil kunne renoveres ca. 25 toiletter for de afsatte midler.

Strategisk ramme
Implementering af Budgetaftale 2025-2028.
Videre proces

Godkendes indstillingen, vil forvaltningen padbegynde planlagning af og renovering af skoletoiletterne.

Snarest muligt vil forvaltningen forelegge udmentningssag med forslag til prioritering af indsatser vedrerende
tilgeengelighed efter droftelse med Handicapradet.

Beslutningskompetence

Kultur- og Fritidsudvalget orienteres om punkt 1 og 2.
Zldre- og Omsorgsudvalget orienteres om punkt 1 og 2.
Forebyggelses-og Socialudvalget orienteres om punkt 1 og 2.
Teknikudvalget orienteres om punkt 1 og 2.
Dagtilbudsudvalget orienteres om punkt 1 og 2 .
Skoleudvalget orienteres om punkt 1 og anbefaler punkt 2.
Okonomiudvalget orienteres om punkt 1 og beslutter punkt 2.
Beslutning

Teknikudvalget, den 26. november 2024

Ad 1) Orientering givet.

Ad 2) Orientering givet.

Mette Schmidt Olsen (C) var fravaerende under punktet, i stedet deltog John Tefke (C).

Dagtilbudsudvalget, den 27. november 2024

Ad 1-2) Orientering givet.

Claus Bogh Svenningsen (UP) var fraverende.

Skoleudvalget, den 27. november 2024



Ad 1) Orientering givet.

Ad 2) Anbefalet.

Casper Strunge (C) var fravaerende. I stedet deltog Martin Vendel Nielsen (C).

Kultur- og Fritidsudvalget, den 27. november 2024

Ad 1-2) Orientering givet.

Forebyggelses- og Socialudvalget, den 28. november 2024

Ad 1-2) Orientering givet.

Christine Dal Thrane (B) var fravaerende.
Henrik Bang (Q) var fravarende.

Gitte Kjer-Westermann (B) var fravarende, i stedet deltog Cecilie M. Lindahl (B).

Zldre- og Omsorgsudvalget, den 28. november 2024

Ad 1-2) Orientering givet.

Christine Dal Thrane (V) var fravaerende.



Punkt 10: Kommende sager

00.22.00-A00-26-21
Sagsfremstilling

Listen over sager pé vej er et planlegningsredskab for kommende meoder.

Forvaltningen bemarker, at de naevnte sager kan flytte datoer, nye sager kan komme til og varslede sager kan blive
uaktuelle og udgé.

Folgende sager er planlagt til de kommende meoder:

Udmentning af midler til kvalitetsudvikling af @ldreplejen

Kommunale tilsyn

Status pa maltal for dosispakket medicin

Status for plejecentrenes samarbejde med parerende

Forslag til bestyrelsesmodel for plejecentre til afprevning pé Plejecenter Baunehgj

Beslutning
Aldre- og Omsorgsudvalget, den 28. november 2024

Orientering givet.

Christine Dal Thrane (V) var fravarende.



Punkt 11: Meddelelser

00.01.00-A00-118-21
Sagsfremstilling

1. Analyse af pravehandling med 1813 og den kommunale akutfunktion

Zldre- og Omsorgsudvalget blev den 18. april 2024 orienteret om arbejdet i Politisk Sundhedsklynge Midt, herunder om
en provehandling ivaerkssat med det formal at forebygge uhensigtsmaessig henvisning af &ldre skrebelige borgere til
Akutmodtagelsen. Hvis en borger selv eller deres parerende henvender sig til 1813 uden forst at vaere tilset af egen leege
eller en kommunal sundhedsperson, er det afprovet, om et sygeplejefagligt tilsyn fra den kommunale akutfunktion, kan
forebygge et uhensigtsmassigt ophold i Akutmodtagelsen. Prevehandlingen fandt sted fra den 27. maj-9. juni 2024.

Analysen af prevehandlingen viser bl.a., at halvdelen af handelserne 1 1813 vedrerende +80-arige borgere kommer fra
borgerne selv eller deres parerende, dvs. uden forudgaende klinisk vurdering. I over halvdelen af de forleb kunne
borgerne med fordel have vaeret klinisk vurderet af den kommunale akutfunktion, anden indsats i hjemmet eller ved en
subakut tid. I samtlige forlgb afsluttet af den kommunale akutfunktion, har brugen af akutfunktionen veret rigtig, da
borgerne ikke er indlagt efterfolgende. Det ses endvidere, at henvisningsmensteret i 1813 er @ndret i preveperioden.
Feerre er henvist til hospitalsregi, mens flere er henvist til tilbud udenfor hospitalet - serligt til de kommunale
akutfunktioner. Herudover ses det, at i hovedparten af de forleb, den kommunale akutfunktion er involveret i, kvalificerer
akutfunktionens sygeplejefaglige tilsyn 1813’s samlede vurdering af hvilken indsats, borgeren skal visiteres til.

Lyngby-Taarbaek Kommune har pa samme méade en aftale i hjemmeplejen og pa plejecentrene om, at Mobilt Akut Team
skal kontaktes inden 1813. Det vil sige, at for de borgere, vi er i kontakt med, er det gaengs arbejdsgang at gennemfore et
sygeplejefagligt tilsyn inden evt. indleeggelse. Provehandlingen har nu vist, at dette kan forebygge indleeggelser - ogsa for
de borgere, vi som kommune ikke er i kontakt med.

Analysen har ledt til fem anbefalinger for det videre arbejde i Sundhedsklynge Midt, som underudvalget for den eldre
medicinske patient nu gir videre med at konkretisere. En af anbefalingerne omhandler potentialet for yderligere brug af
de kommunale akutfunktioner ift. at kvalificere den telefoniske visitation i 1813 og dermed forebygge unedig henvisning
af @ldre borgere til Akutmodtagelsen. Det kan bl.a. ske ved at ege 1813’s viden om akutfunktionernes kompetencer og
hvilke sygeplejefaglige indsatser, de kan udfere i hjemmet. De gvrige anbefalinger gar pa en videreudvikling af Geriatrisk
hotline (bagvagtsfunktion) pd Herlev og Gentofte Hospital, eget brug af visitering til en subakut tid i Akutmodtagelsen
eller ambulatorium, mere kommunikation om tversektorielle indsatser, samt afklaring af hvilke indsatser de kommunale
akutfunktioner kan udfere i forhold til en udkerende lege fra 1813.

Analysen er bilagt (bilag).

2. Status for etablering af faste teams i hjemmeplejen

Efter godkendelsen af projektopleegget til pilotprojekt ”Faste teams i hjemmeplejen” i august, har projektledelsen indledt
en dialog med de relevante enheder, herunder medarbejdere og ledere fra Hjemmeplejen, Traenings- og
Rehabiliteringscenteret samt Visitationen. Den 11. november 2024 blev der aftholdt en workshop med bred deltagelse fra
disse enheder samt styregruppen. Formélet med workshoppen var at forberede medarbejderne til pilotprojektet og
indsamle deres inputs til tiltag, der skal afpreves og implementeres i de kommende ar. Medarbejderne, som har stor
indsigt i praksis, bidrog pa workshoppen med indsigt i, hvad der fungerer godt i deres nuvarende praksis, og hvad der kan
forbedres. Disse input vil blive gennemgaet, og projektledelsen vil derefter drefte med Hjemmeplejen, hvilke tiltag der
ber prioriteres i pilotprojektet. Oplaegget vil blive preesenteret for styregruppen den 19. december 2024, med forventning
om at igangsatte pilotprojektet i Hjemmeplejen Lyngby Midt i begyndelsen af det nye ar.

3. Status pa "Kom trygt hjem"



Det er i Danske Regioner besluttet, at erfaringerne med "Kom trygt hjem" skal udbredes i alle regioner. Pilotprojekt fra
Lillebeelt sygehus og Middelfart Kommune har vist gode resultater ift. en lavere dedelighed hos borgere med hoftenaert
brud pa plejehjem og pé midlertidige pladser. Indholdet i "Kom trygt hjem" er en tattere opfelgning efter operation, sa
tilstedende komplikationer forebygges og/eller opdages hurtigt. Samtidig med beslutningen om at udbrede de gode
erfaringer fra "Kom trygt hjem" pagar ogsa et arbejde med laerings- og kvalitetsteams omkring hoftenare brud for borgere
+65 ar. Laerings- og kvalitetsteams er en del af det nationale kvalitetsprogram. Der har henover sommeren varet
afsggning af at fa de to udviklingstiltag til at smelte sammen. Den 11. oktober 2024 er det indstillet til
Sundhedssamarbejdsudvalget (SSU) i Region Hovedstaden, at "Kom trygt hjem" implementeres som en del af larings- og
kvalitetsteams omkring sammenhangende hofteforleb. Beslutningsreferatet foreligger ikke i skrivende stund. Leerings- og
kvalitetsteams nedsattes tveersektorielt, og der arbejdes med systematisk uddannelse, videndeling, dokumentation og
opfolgning. I Sundhedsklynge Midt er det besluttet, at Redovre, Ballerup og Gentofte Kommune er med som de forste.
Der har veret udtrykt enske fra kommunerne om at fa alle med fra starten, da indsatsen allerede har vist gode erfaringer,
men det har ikke veeret muligt. For Lyngby-Taarbaek Kommunes vedkommende afventer vi derfor det igangsatte arbejde,
hvor der forventes afrapportering i 2. halvdel af 2025 mhp. videre udbredelse til de gvrige kommuner.

4. Midtvejskonference om FOA Partnerskabsaftalen

FOA Partnerskabsaftalen er et samarbejde mellem FOA SOSU og Lyngby-Taarbaek Kommune, der har til formal at styrke
rekrutteringen og fastholdelsen af medarbejdere pé eldreomradet. Aftalen deekker perioden 2023-2026.

Den 14. november 2024 blev der atholdt en midtvejskonference, hvor 80 repraesentanter fra Kommunalbestyrelsen, FOA
SOSU, Seniorradet samt ledere, feellestillidsreprasentanter, tillidsrepreesentanter og arbejdsmiljereprasentanter deltog for
at evaluere status, erfaringer og udfordringer i forbindelse med Partnerskabsaftalen.

Konferencen indeholdt fire workshops med fokus pé forskellige omrader: kompetenceudvikling, karriereveje, fleksibel
arbejdstid og velferdsteknologi. Centerchef Charlotte Osterby holdt ogsa et opleeg om de midtvejserfaringer, effekter og
resultater, der er opnaet gennem FOA Partnerskabsaftalen. Oplagget er vedlagt (bilag).

5. Brugertilfredshed og medarbejdertrivsel (FOA-partnerskabsaftale)

Aldre- og Omsorgsudvalget godkendte i januar 2023 11 effektmal for FOA Partnerskabsaftalen, herunder opfolgning pa
medarbejdertrivsel og borgertilfredshed.

Borgertilfredshed:

Formalet er at undersoge, om borgerne oplever, at aftalens elementer opretholder og forbedrer kvaliteten af plejen med
fokus pé kontinuitet og hejfaglighed. Hypotesen er, at initiativerne i FOA-pakken vil gge medarbejdernes trivsel, forbedre
arbejdsvilkérene og tiltraekke kvalificeret arbejdskraft, hvilket vil resultere i, at borgerne oplever en hgjere kvalitet i
plejen.

Plejehjem

For at male tilfredsheden blandt beboerne pa plejecentrene besluttede Programstyregruppen i juli 2024 at iverksatte en
undersogelse baseret pa Sundhedsstyrelsens Veardighedshjul. Den valgte metode anvendes ligeledes til kvalitetsudvikling
pa plejecenteret og indholdet understetter indholdet i tilsynene fra bade Styrelsen for Patientsikkerhed og BDO. Denne
undersogelse er i gjeblikket under afpravning pa Plejecenter Baunehgj i lobet af 3. og 4. kvartal 2024. Resultaterne vil
blive evalueret i starten af 2025, hvorefter Programstyregruppen vil traeffe en endelig beslutning om, hvorvidt
undersggelsen skal rulles ud til de gvrige plejecentre.

Hjemmeplejen



For at vurdere tilfredsheden blandt borgere, der modtager hjemmepleje, er der blevet udviklet en
spargeskemaundersagelse. Spergsmalene er udformet med inspiration fra tilfredshedsundersegelser i ni kommuner samt
fra Sundhedsdatastyrelsen og Sundheds- og ZAldreministeriet. Spergeskemaet vil blive distribueret via e-Boks til de
borgere, der modtager hjemmepleje, og vil indeholde et link til Microsoft Forms. Den forste udsendelse er planlagt til 1.
kvartal af 2025 og vil blive gentaget i forste kvartal af 2027. Der er opmarksomhed p4, at valget af udsendelsesmetode
kan pavirke svarprocenten, men denne metode er valgt ud fra gkonomiske overvejelser. Efter den ferste gennemforelse vil
metoden blive evalueret.

Medarbejdertrivsel:

Formalet er at undersgge, om medarbejdernes arbejdsmessige rammer og trivsel er forbedret. Hypotesen er at
initiativerne i FOA-pakken vil skabe en storre trivsel blandt medarbejderne, som kan ses pa udvalgte spergsmal i
medarbejdertrivselsmalingen.

I januar 2023 besluttede ZAldre- og Omsorgsudvalget at anvende trivselsmélingen fra 2023 som baseline.
Programstyregruppen besluttede i oktober 2024 at gennemfore trivselsméling i 1. kvartal 2025, rettet mod medarbejdere
ansat pd FOA-overenskomst samt sygeplejersker og terapeuter. Den forste maling gennemfores i 4. kvartal 2024 via
Microsoft forms, som sendes til medarbejdernes E-boks.

6. Manglende sagsbehandlingsfrister

Ankestyrelsen har pé baggrund af en stikprevekontrol af kommunens sagsbehandlingsfrister pA kommunens hjemmeside i
et brev dateret 8. oktober 2024 meddelt kommunen, at der mangler sagsbehandlingsfrister for ni bestemmelser.
Ankestyrelsen har i sin henvendelse bemerket, at listen ikke er udtemmende. Henvendelsen omfatter tre centre: Center
for Borgerservice, Arbejdsmarked og Kultur, Center for Social Indsats og Center for Sundhed og Omsorg.

I samme brev bad Ankestyrelsen om en udtalelse fra kommunen, som styrelsen vil anvende til vurdering af, om der er
behov for at oprette en tilsynssag. Forvaltningen svarede Ankestyrelsen den 4. november 2024, og bekraftede, at
kommunen er opmaerksom pé sin forpligtelse til at fastsatte og offentliggere sagsbehandlingsfrister for alle relevante
sociale sagsomrdder. Kommunen bekraftede desuden, at der mangler offentliggjorte sagsbehandlingsfrister for bade de
bestemmelser, som Ankestyrelsen har papeget, samt yderligere syv bestemmelser, som forvaltningen har identificeret ved
gennemgang af lovomraderne. Disse frister fremlagges til politisk godkendelse i Aldre- og Omsorgsudvalget,
Skoleudvalget og Forebyggelses- og Socialudvalget som heringssag i januar 2025 og til endelig godkendelse i
Kommunalbestyrelsen i februar 2025.

7. Orienteringsmede om sundhedsreformen

KL har afholdt orienteringsmede for sundhedsdirekterer den 19. november, hvor der blev givet en status pa den politiske
aftale om en sundhedsform, som nu er indgéet (bilag). P4 medet blev reformens elementer gennemgaet, herunder
forskelle mellem udspillet og den indgaede aftale, og tidsplan for forlebet frem mod reformens ikrafttraeden blev
praesenteret. Det fremgér, at 2025 bliver et udviklingsér, hvor bl.a. lovgivningen skal vedtages i foraret, mens 2026 bliver
et implementeringsar, hvor bla. opgaveflytningen mellem kommuner og regioner skal planlegges.

Beslutning
Aldre- og Omsorgsudvalget, den 28. november 2024

Orientering givet.

Christine Dal Thrane (V) var fravarende.

Bilag

Meddelelse 1 Analyse af prevehandling med 1813 og den kommunale akutfunktion



Meddelelse 4 FOA Partnerskabsaftalen - Erfaringer, effekt og resultater

Bilag Meddelelse 7 Slides moade for sundhedsdirektorer d. 19. november 2024



Punkt 12: Underskrift protokol

00.22.00-A00-24-21
Beslutning

Zldre- og Omsorgsudvalget, den 28. november 2024

Godkendt.

Christine Dal Thrane (V) var fravaerende.
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