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Punkt 1: Godkendelse dagsorden

00.22.00-A00-24-21
Beslutning

Aldre- og Omsorgsudvalget, den 9. januar 2024

Godkendt.

Dorthe la Cour (C) var fravaerende.



Punkt 2: Budget 2025-28 - Budgetproces (Beslutning)

00.30.10-S55-2-23
Resume

@konomiudvalget har den 14. december 2023 besluttet den politiske proces for budget 2025-28. Processen for
budgetleegningen skal imedekomme sével lovkrav som kommunens eget styringsbehov. Med denne sag orienteres om
budgetprocessen for budget 2025-28, herunder processen for arbejdet med omprioriteringsforslag til budget 2025-28.
Omprioriteringsforslag er teenkt som et beredskab til at skabe gkonomisk raderum til héndtering af bade udgiftsstigninger
og/eller nye prioriteringer samt modvirke behovet for at igangsatte kortsigtede opbremsninger. Der skal derudover traeffes
beslutning om afholdelse af ekstraordinere meder i fagudvalgene 20.-22. august 2024 med henblik pé behandling af
omprioriteringsforslag.

Indstilling
Forvaltningen foreslar, at
1. forvaltningen orienterer om budgetprocessen 2025-28 som besluttet af @konomiudvalget 14. december 2023

2. der atholdes ekstraordinare meder i fagudvalgene 20.-22. august 2024, jf. vedlagte bilag, med henblik pa behandling
af omprioriteringsforslag til budget 2025-28.

Problemstilling

Med denne sag orienteres om den politiske proces for budget 2025-28 som besluttet af @konomiudvalget den 14.
december 2023, herunder for arbejdet med og fordelingen af en ramme for omprioriteringsforslag pd de enkelte udvalg.

Der er fastsat en reekke grundleeggende principper for kommunernes budget og budgetprocedure i den kommunale
styrelseslov og i Indenrigs- og Sundhedsministeriets Budget- og regnskabssystem for kommuner, herunder tidsfrister for
den politiske behandling af budgettet. Derudover har kommunen sin egen gkonomiske politik samt principper for
gkonomistyringen, der ogsé danner baggrund for budgetlaegningen.

Det fremgéar af budgetaftalen for 2024, at der frem mod budget 2025 fortsat skal arbejdes med effektiviseringer af den
kommunale drift med henblik pa at skabe rdderum til sdvel opdrift som nye prioriteringer. Derudover har
Okonomiudvalget den 14. december 2023 besluttet en revideret gkonomisk politik, hvori der bl.a. indgér en generel
maélsetning om, at forvaltningen fremadrettet fast skal fremleegge forslag til effektiviseringer og besparelser for minimum
1 pet. arligt.

Budgetprocessen er udarbejdet med udgangspunkt heri — og med udgangspunkt i de fortsatte skonomiske udfordringer jf.
ogsé 3. budgetopfelgning.

Losninger

Den politiske budgetproces for budgetlaegningen for 2025-28 indeholder folgende hovedelementer:

Inspirations- og visionsseminar (februar 2024)

Fagudvalgenes indledende dreftelse af budget 2025-28 (marts 2024)

Demografiregulering af budgetterne pé baggrund af den nye befolkningsprognose (maj 2024)
Budgetseminar (maj 2024)

Gennemgang af anlegsprogrammet med henblik pé eventuelle justeringer (april og juni 2024)
Prioritering af nedvendige budgetbehov vedr. drift (juni 2024)

konomiaftalen mellem Regeringen og KL (forventes ultimo juni 2024)
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o Forslag til udmentning af omprioriteringsrammen i 2025 og 2026 med henblik pé hering forud for
budgetforhandlingerne (august 2024)

Det administrative budgetforslag tager udgangspunkt i det ovenstaende og foreleegges til 1. behandling i
Jkonomiudvalget og Kommunalbestyrelsen den 5. september 2024.

Tilvejebringelse af raderum — ramme for omprioriteringsforslag

Det indgér i budgetaftalen for 2024, at der frem mod budget 2025 fortsat skal arbejdes med effektiviseringer af den
kommunale drift, jf. ogsé budgetaftalen 2023, hvor det er forudsat, at der udarbejdes forslag til udmentning af en
effektiviseringspulje pa 1 pct. arligt 1 2023-2026. I den reviderede gkonomisk politik indgar desuden en generel
maélsetning om, at forvaltningen fremadrettet fast skal fremleegge forslag til effektiviseringer og besparelser for minimum
1 pct. arligt.

Det lobende arbejde med forslag til omprioriteringer skal medvirke til at skabe mulighed for et gget skonomisk rdderum
til handtering af sével opdrift som nye prioriteringer. Et gget raderum skal styrke robustheden i forhold til ekonomiske
udfordringer og sikre et beredskab, der kan bringes i anvendelse — og modvirke behovet for at igangsatte kortsigtede
opbremsninger. Derudover vil et vedvarende arbejde med forslag til omprioriteringer kunne skabe mulighed for
prioritering af nye politiske initiativer.

Med den indgaede budgetaftale for 2024 er der begraenset raderum til handtering af afvigelser til budgettet. Det fremgar
saledes ogsa af aftalen, at eventuelle merforbrug skal holdes inden for rammen, herunder skal eventuelle merforbrug pa
anlagsprojekter finansieres gennem ggede indtegter pa salg/hjemfald og/eller gennem omprioriteringer inden for
anlegsrammen.

12024 er budgettet pa det specialiserede socialomréde (bade bern, unge og voksne), specialundervisning og
elevuddannelsesindsatsen pé &ldreomradet loftet med godt 70 mio. kr. Det specialiserede socialomréde er fortsat presset
og der ses udfordringer pé en rakke andre driftsomrader, herunder sarligt pa eldreomradet og specialundervisningen pa
skoleomrédet. Ved 3. budgetopfelgning 2023 forventes saledes et samlet merforbrug pa 18 mio. kr. pa driften svarende til
en forveerring af det forventede regnskab med mere end 20 mio. kr. set i forhold til 2. budgetopfelgning. Derudover er
nogle af de igangvaerende og planlagte anlagsprojekter forbundet med nogen usikkerhed, og flere ejendomssalg er
forsinkede. Mindreindtegterne, og merforbrug pé driften, udfordrer kommunens samlede gkonomi, og leegger pres pa
likviditeten.

I lyset af de fortsatte skonomiske udfordringer — og hensynet til at sikre rum for politisk prioritering af eventuelle nye
indsatser 1 2025 — er rammen for omprioriteringsforslag laftet med % pct. i 2025, sa der samlet skal findes forslag til
politisk behandling for 1% pct. 1 2025. Rammen for forslag til politisk dreftelse vil herefter udgere 47 mio. kr. i 2025, idet
ambitionen fortsat er at vedtage forslag for minimum 31 mio. kr. (1 pct). Det vil ift. processen for 2024 give bedre
mulighed for en politisk prioritering mellem forslag.

Ramme for omprioriteringsforslag i 2026

Ud fra hensynet til at skabe stabilitet om de skonomiske rammer arbejdes efter en to-arig budgetaftale gaeeldende for bade
2025 og 2026. Idet der fortsat skal arbejdes med forslag til omprioriteringer pa 1 pct. arligt, jf. budgetaftalerne for 2023
og 2024 og mélsatningerne i den reviderede ekonomiske politik, har @konomiudvalget besluttet, at der med
budgetprocessen for 2025-28 ligeledes udmeldes rammer for forslag til omprioriteringer for 1 pct. 1 2026 svarende til
yderligere 31 mio. kr. Ved allerede nu at udmelde omprioriteringsrammer for 2026, vil arbejdet med forslag til
omprioriteringer ogsa kunne fé et mere langsigtet perspektiv i forhold til indsatser, der forst kan fa effekt pa et lidt
leengere sigte. Rammen for omprioriteringsforslag udger herefter 47 mio. kr. i 2025 og 78 mio. kr. 1 2026.



Udmentningen af omprioriteringsrammen pa omrader

Det er vurderingen, at alle omrader ber bidrage til og have ansvar for udmentningen af en del af omprioriteringsrammen.
Der er derfor besluttet en model, hvor rammen for omprioriteringsforslag som udgangspunkt fordeles pa udvalgenes
omréder ud fra budgetternes respektive andele af servicerammen, s& muligheden for budgettilpasninger bliver afsogt pa
tveers af hele driften. Fordelingen vil siledes ske efter samme princip som fordelingen af seneste ars ramme.

Rammen for omprioriteringsforslag pa 47 mio. kr. i 2025 og 78 mio. kr. i 2026 fordelt pa de enkelte udvalg og
aktivitetsomrader efter andele af serviceudgifter er vist i vedlagte bilag (bilag).

Uanset opdelingen af omprioriteringsrammen pa udvalgsniveau, vil forvaltningen se pd muligheder i forslag, der gar pé
tveers af udvalg og omréder. I den forbindelse indgér muligheden for at teenke nye former for opgavelosninger pa tvaers af
den nuvarende organisering med henblik pé en mere effektiv drift. Potentialerne ved sddanne forslag vil medga til
udmentningen af omprioriteringsrammen pa de respektive udvalgsomrader.

Arbejdet med omprioriteringsforslag

Arbejdet med omprioriteringsforslag vil blive programorganiseret i forvaltningen med henblik pa at sikre et sarskilt
strategisk og styringsmaessigt fokus pa opgaven.

Det vil blive nedvendigt at arbejde med forslag pé alle fagomrader. Der vil ogsé blive set pa indsatsomréder pa tveers af
organisationen, herunder bl.a. nyteenkning af service og opgaver samt eventuelle nye mader at organisere
opgavelgsningen pa. Der vil desuden blive set pa potentialer ved digitalisering, udbud og indkeb samt muligheder for
gennem investeringer at kunne opna effektiviseringsgevinster pa et lidt leengere sigte.

Der vil blive saggt inspiration fra idé- og besparelseskataloger fra andre kommuner samt set pa mulige potentialer pa
baggrund af bl.a. tverkommunale negletal. Derudover vil personalet i bredere omfang blive inddraget med henblik pa at
afsege nye idéer og muligheder.

Der vil desuden blive undersogt potentialer ved en raekke konkrete analyser, herunder analyser som knytter sig til det
allerede igangsatte analysearbejde i forbindelse med budgetprocessen 2024-27 og budgetaftalen 2024. Det vil bade vere
tale om analyser pa enkelte omrader, men ogsé analyser som gar pa tveers af omrader.

Der kan forelebigt peges pé folgende omrader:

Videreforelse af ejendomsanalysen

Snitflader mellem &ldre- og voksenhandicapomradet

Fremtidig drift af kommunale begravelsessteder

4K analysen om de kommunale plejehjemstakster

Analyse af kommunale udlejningsejendomme

Analyse af integrationsindsatsen

Yderligere effektiviseringspotentialer pa udbuds- og indkebsomréadet
Dget digitalisering og automatisering
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Det skal i denne forbindelse understreges, at det ogsé bliver nedvendigt at fremleegge forslag med tilpasninger af
serviceniveauet, herunder pé de store serviceomrader, for at kunne fremlaegge forslag for 47 mio. kr. 1 2025 og 78 mio. kr.
12026.

De samlede forslag til udmentning af omprioriteringsrammen i 2025 og 2026 fremlegges pa ekstraordineere
fagudvalgsmeder 20.-22. august 2024, jf. vedlagte bilag, og for @konomiudvalget i august 2024 med henblik pa
efterfolgende hering. Forslagene, og de tilherende heringssvar, vil herefter indga i budgetforhandlingerne.

@vrige elementer i budgetprocessen

Neadvendige budgetbehov - drift

Der iveerksattes en proces for opgerelsen af eventuelle nedvendige budgetbehov pa driften, der skal indarbejdes i det
administrative budgetforslag. De nedvendige budgetbehov skal have karakter af uomgangelige udgifter — og mé ikke
have karakter af gnsker. Der vil i udgangspunktet alene blive lgftet behov, som knytter sig til overholdelse af lovgivningen
og helt akutte problemstillinger. Safremt der er omréder med behov for budgettilforsel med henblik pé at opretholde et
politisk bestemt serviceniveau, handteres dette i sarskilte sager, hvor der skal ske omprioritering inden for udvalgets
ramme eller tilpasning af serviceniveauet til det afsatte budget. De nedvendige budgetbehov pa driften behandles i juni
2024.

Opdateret anleegsprogram

Der ivaerksettes en proces for udarbejdelsen af et opdateret anleegsprogram til budget 2025-28. Der vil i den forbindelse
ligeledes blive udarbejdet et revideret 10-arigt anlaegsprogram med en anlaegsramme péa 180 mio. kr. arligt i perioden fra
2028, jf. budgetaftalen 2024 og baseret pa forudsatningerne i aftalen i gvrigt. Eventuelle nadvendige budgetbehov
vedrerende anleg vil indga i forslag til opdateret anlaegsprogram, idet det bemarkes, at prioriteringen af nye
anlagsprojekter eller anlaegsbehov forudsatter en annullering af andre projekter i programmet. Der forestar en stor
prioriteringsopgave. P4 @konomiudvalgets made i april 2024 vil der derfor vaere en indledende droftelse af
anlaegsprogrammet med henblik pa endelig behandling af det opdatererede anlaeegsprogram i juni 2024.

Inspirations- og visionsseminar for Kommunalbestyrelsen

Der afholdes et inspirations- og visionsseminar for Kommunalbestyrelsen lordag den 24. februar 2024 kl. 10-15. Der
leegges op til en dben droftelse, med begraenset foreleg fra forvaltningen. Forvaltningen vender tilbage med de na@rmere
rammer for seminaret.

Fagudvalgene har indledende dreftelse af budget 2025-28 pé udvalgenes omrader

I forleengelse af inspirations- og visionsseminaret for Kommunalbestyrelsen vil fagudvalgene p&d mederne i marts 2024
have en indledende dreftelse af budget 2025-28 pé udvalgenes omrader. P4 mederne vil fagudvalgene have mulighed for
at samle op pa inspirations- og visionsseminaret og komme med yderligere input forud for forvaltningens udarbejdelse af
omprioriteringsforslag til budget 2025 og 2026.

Budgetseminar

Budgetseminaret for budget 2025-28 atholdes 24. maj 2024. Der planlaegges et dialogbaseret seminar med en blanding af
opleeg fra interne og eksterne samt gruppebaserede droftelser. Forvaltningen vender tilbage med narmere tidspunkt og
program for seminaret.



Hering og borgerinddragelse

Der vil ske en hering af bdde omprioriteringsforslag samt det administrative budgetforslag hos de sedvanlige
heringsparter (skole- og dagtilbudsbestyrelser, handicap- og seniorrdd samt folkeoplysningsudvalget). Der vil i
forbindelse med heringerne blive iveerksat serskilte budgetorienteringsmeder af haringsparterne, sé der sker en bredere
formidling af baggrund og rationale bag de fremlagte forslag.

For sa vidt angér borgerinddragelse, vil forslag til omprioriteringsforslag samt det administrative budgetforslag blive lagt
offentligt tilgeengeligt pd kommunens hjemmeside i forbindelse med heringsprocessen. I haringsperioden vil der desuden
blive atholdt et abent dialogmede, hvor borgere far mulighed for at dreftet omprioriteringsforslag og det kommende
budget med medlemmer fra de politiske udvalg.

Derudover vil MED-systemet lgbende blive orienteret om budgetprocessen og inddraget i sager med personalemaessige
konsekvenser.

Samlet tidsplan for budget 2025-28:

Dato

14. december

2024

9.-11. januar

Aktivitet

Budgetprocessen, herunder rammerne for arbejdet med udmentning af
omprioriteringsrammen i 2025 og 2026, er godkendt af
Jkonomiudvalget.

Fagudvalgene orienteres om budgetprocessen, herunder rammerne for
arbejdet med udmentning af omprioriteringsrammen i 2025 og 2026.

24. februar Inspirations- og visionsseminar for Kommunalbestyrelsen

12.-14. marts Fagudvalgene har indledende dreftelse af budget 2025-28 pa udvalgets
omrade

24. april konomiudvalget har en indledende dreftelse af anlegsprogrammet.

23. maj konomiudvalget behandler demografireguleringen af budgettet.

24. maj Budgetseminar for kommunalbestyrelsen.

30. maj Kommunalbestyrelsen godkender demografireguleringen af budgettet.

4.-6. juni Fagudvalgene behandler eventuelle nedvendige budgetbehov
vedrerende driften.

12. juni konomiudvalget behandler nedvendige budgetbehov vedrerende
driften samt opdateret anlaeegsprogram.

20. juni Kommunalbestyrelsen godkender nedvendige budgetbehov vedrerende

20.-22. august

22. august

driften samt opdateret anlaegsprogram.

Fagudvalgene behandler forslag til udmentning af
omprioriteringsrammen i 2025 og 2026 pa ekstraordinere meder mhp.
udsendelse til hering.

Okonomiudvalget godkender forslag til udmentning af
omprioriteringsrammen i 2025 og 2026 mhp. udsendelse til horing.



22. august Gennemgang af budgetforslag for kommunalbestyrelsesmedlemmer.
26. august Budgetforslaget offentliggares.

26. aug.-10. sep. Budgetforslaget og omprioriteringsforslag udsendes til hering samt
atholdelse af borgermede.

5. september @konomiudvalget og Hovedudvalget medes om budgettet.

5. september 1. behandling af budgettet i @konomiudvalget og
Kommunalbestyrelsen samt budgetforhandlingsmede.

9. september Budgetforhandlingsmede.

11. september Heringssvar sendes til Kommunalbestyrelsen.

11. september Budgetforhandlingsmede.

12. september Budgetforhandlingsmede.

16. september Eventuelt budgetforhandlingsmade.

19. september Frist for aflevering af @ndringsforslag fra politiske partier.
25. september 2. behandling af budgettet i @konomiudvalget.

3. oktober 2. behandling af budgettet i Kommunalbestyrelsen.

Strategisk ramme

Budgetprocessen for 2025-28 er udarbejdet med udgangspunkt i Styrelsesloven, Styrelsesvedtaegten, Principper for
okonomistyring i Lyngby-Taarbeek Kommune - herunder den gkonomiske politik.

Videre proces
Det politiske arbejde med budget 2025-28 vil folge den i sagen viste tids- og procesplan.

Der oprettes en sarskilt mappe i FirstAgenda, hvor materiale vedrerende budget 2025 kan findes.

Okonomi

Sagen har ikke i sig selv bevillingsmassige konsekvenser.

Beslutningskompetence
Teknikudvalget.
Dagtilbudsudvalget.
Skoleudvalget.

Kultur- og Fritidsudvalget.
Byplanudvalget.

Aldre- og Omsorgsudvalget.

Forebyggelses- og Socialudvalget



Beslutning
Zldre- og Omsorgsudvalget, den 9. januar 2024

Ad 1) Orientering givet.

Ad 2) Godkendt.

Dorthe la Cour (C) var fraveerende.

Bilag
Ekstraordinere meder i fagudvalg august 2024

Omprioriteringsramme i 2025 og 2026 - fordeling pa udvalg



Punkt 3: Eksternt vikarforbrug - Status og opfelgning i 2024 (Beslutning)

00.15.00-A00-23-23
Resume

Zldre- og Omsorgsudvalget har sat maltal for det eksterne vikarforbrug pa plejecentre, i Hiemmeplejen og pé Tranings-
og Rehabiliteringscentret i 2023 og har lebende fulgt udviklingen i forbruget. I denne sag gives en kort status over det
eksterne vikarforbrug i 2023. Der fremsattes forslag til méltal for det eksterne vikarforbrug i 2024 og forslag om at
udvide den lebende ledelsesinformation om udviklingen i vikarforbruget.

Indstilling

Forvaltningen

1. orienterer om status pa det eksterne vikarforbrug i 2023 (opgjort ultimo november),
2. foreslar, at méltal for det eksterne vikarforbrug i 2024 godkendes,
3. foreslar, at eendret indhold og form for ledelsesinformation om vikarforbruget godkendes.

Problemstilling

I perioden 2020-2022 var det eksterne vikarforbrug i Center for Sundhed og Omsorg sterkt stigende. Séledes steg
plejecentrenes, Hjemmeplejens og Tranings- og Rehabiliteringscentrets forbrug af eksterne vikarer samlet set fra ca. 30
mio. kr. 1 2020 til 65,6 mio. kr. 1 2022. Opgjort i forhold til den samlede lensum for disse enheder, udgjorde udgifterne til
eksterne vikarer 14 pct. 1 2022. Tilvaksten kunne iser tilskrives de stadigt stigende rekrutteringsudfordringer pd eldre- og
sundhedsomradet samt et hgjt sygefraver.

Brugen af vikarer — bade interne og eksterne — finansieres inden for de enkelte enheders budgetter. Et hgjt vikarforbrug
belaster derfor budgettet. Ud fra en kvalitetsbetragtning er brugen af mange vikarer ogsé uhensigtsmaessig, da det skaber
manglende kontinuitet i plejen. Ved behov for vikarer er interne vikarer derfor at foretrakke, fordi de kender
organisationen og borgerne bedre.

Med henblik pé at begreense det eksterne vikarforbrug — bade ud fra en skonomisk og kvalitetsmaessig betragtning -
vedtog ZEldre- og Omsorgsudvalget den 22. marts 2023 maltal for det eksterne vikarforbrug i 2023:

¢ 1,2 mio. kr. til eksterne vikarer pr. plejecenter
e 1,7 mio. kr. til eksterne vikarer pa Trenings- og Rehabiliteringscentret
e 26,2 mio. kr. pa eksterne vikarer i hjemmeplejen

Maltallene svarede til en halvering af forbruget i 2022 for Traenings- og Rehabiliteringscentret og hjemmeplejen og en
reduktion pa godt 60 pct. for plejecentrene.

Udvalget enskede endvidere at folge vikarforbruget maned for maned. £Aldre- og Omsorgsudvalget er derfor i marts-
december 2023 blevet orienteret om status pa det eksterne vikarforbrug i meddelelser til udvalgsmederne.

Forbruget af eksterne vikarer indgar ogsa blandt de indikatorer, som ZAldre- og Omsorgsudvalget den 11. januar 2023
vedtog for at folge op pa effekterne af indsatserne i Partnerskabsaftalen med FOA om rekruttering og fastholdelse pé
eldreomradet.



I det folgende gores status over det eksterne vikarbrug i perioden januar-november 2023. Der skal desuden fastsettes
maéltal for forbruget af eksterne vikarer i 2024 og tages stilling til, hvordan forbruget bedst belyses fremover.

Lesninger
Status pé det eksterne vikarforbrug i 2023 (opgjort ultimo november)

Maltallet og en intensiv indsats, iseer i hjemmeplejen, for at nedbringe sygefraveret, har resulteret i et samlet forbrug til
eksterne vikarer pa 37,1 mio. kr. i perioden januar til november 2023. Forbruget er 4,4 mio. kr. hgjere end det samlede
maltal for hele &ret. Til sammenligning udger forbruget 63 pct. af forbruget til eksterne vikarer i samme periode sidste ar.
Opgorelsen over det eksterne vikarforbrug omfatter ikke udgifter til fast vagt.

Plejecentrene Baunehgj og Solgérden og Traenings- og Rehabiliteringscentret har overskredet deres méltal for 2023.

Plejecenter Baunehgj har brugt 5,6 mio. kr., hvilket er 4,4 mio. mere end arets maltal pa 1,2 mio. kr. Plejecenteret havde i
arets forste kvartal et hgjt forbrug af vikarer, som dels skyldtes vakante sygeplejerskestillinger, dels en uhensigtsmaessig
procedure omkring planlegning. I andet kvartal faldt forbruget lebende og nermede sig det gennemsnitlige ménedlige
maltal. I 3. kvartal steg forbruget kraftigt. Det skyldtes flere vakante stillinger og ferieafvikling samt, at der som led i
udviklingsplejecenteret er planlagt omfattende kompetenceudvikling for alle medarbejdere, som kraever vikardekning.
Der arbejdes ledelsesmassigt med at nedbringe det eksterne vikarforbrug. Opgaven er dog blevet vanskeliggjort af, at
stillingen som plejecenterleder har vaeret vakant. Stillingen er besat pr. 1. oktober 2023.

Plejecenter Solgarden har overskredet méltallet pa 1,2 mio. kr. med 31 pct. Plejecenteret ramte maltallet i lobet af oktober.

Traenings- og Rehabiliteringscentret har overskredet maéltallet pa 1,7 mio.kr. med 53 pct. Forbruget har i arets seks forste
méneder gennemsnitligt ligget lidt over det ménedlige maltal, men er neesten tredoblet i juli og august. Det skyldes to
vakancer. I perioden september til november er det eksterne vikarforbrug neesten bragt ned pa det gennemsnitlige
vikarforbrug i &rets seks forste méneder.

Plejecenter Bredebo ligger med et forbrug pa eksterne vikarer pa godt 1 mio. 15 pct. under maltallet.

Plejecenter Virumgérd ligger med et samlet forbrug pa 0,3 mio. kr. langt under deres maltal.

Hjemmeplejens forbrug i perioden udger 99 pct. af arets samlede maltal. Efter en nedadgaende tendens i det eksterne
vikarforbrug i arets forste mineder har forbruget iser i august og september ligget over det manedlige maltal. I oktober
har forbruget atter neermet sig det ménedlige méltal.

Overskridelserne af maltallene for det eksterne vikarforbrug kan ikke ses isoleret i forhold til budgetoverholdelse, men
skal ogsa ses i forhold til enhedernes samlede forbrug. Prognoserne for det samlede forbrug i 3. budgetopfelgning viser
saledes, at Plejecenter Baunehgj forventes at vaere i balance, mens der forventes et mindreforbrug pa Traenings- og
Rehabiliteringscentret.

93 pct. af det eksterne vikarforbrug er indkebt inden for rammeaftalerne. Der er sdledes en hgj grad af compliance.



Forvaltningen arbejder fortsat vedholdende pa at minimere vikarforbruget. Der arbejdes generelt pa en endnu tattere
ledelsesmaessig opfelgning pa det eksterne vikarforbrug, s der alene tages eksterne vikarer ind, nar det er strengt
nedvendigt, herunder fx nar de faste medarbejdere og timelennede ikke kan deekke ind ved fraveer, nar der ikke kan
justeres 1 opgaveportefoljen/planlegning af opgaver for at undgé eksterne vikarer o.1. Endvidere er der serlig
opmerksomhed pa vikarforbruget i 1. og 3. kvartal, hvor der er set en stigning i 2023. Der ses saledes bade pa arsager og
mulighederne for at gge antallet af interne vikarer fx i forbindelse med sommerferien.

Det eksterne vikarforbrug i de enkelte enheder i forhold til maltal fremgar af vedlagte oversigt (bilag). Derudover ses
forbruget indenfor og udenfor vikaraftalen. Endelig er forbruget pd eksterne vikarer i 2023 ogsa sammenholdt med
forbruget 1 2023. Det samlede forbrug til eksterne vikarer var ved udgangen af november 2023 37,1 mio. kr. mod 58,4
mio. kr. 1 2022.

Maltal for nedbringelse af det eksterne vikarforbrug

Det vil ikke vere realistisk at ophere med brug af eksterne vikarer pa @ldre- og sundhedsomréddet. Kommunen er saledes
forpligtet til at levere den praktiske hjalp og personlige omsorg, som borgerne er visiteret til. Der er derfor opgaver, som
ikke kan udskydes og mé daekkes ind ved vakancer og sygdom. Der skal dog vare en ambition om at bruge sa fa eksterne
vikarer som muligt af hensyn til bade gkonomi og kvalitet. For at sikre lobende opmerksomhed pé brugen af eksterne
vikarer, foreslar forvaltningen, at der ogsa fastsettes maltal for det eksterne vikarforbrug i 2024.

Da plejecentrene - med en enkelt undtagelse - Trenings og Rehabiliteringscenteret og hjemmeplejen ikke er naet helt i
mal med overholdelsen af maltallene for 2023, foreslér forvaltningen, at maltallene for det &rlige eksterne vikarforbrug fra
2023 fastholdes i 2024, dvs.

¢ 1,2 mio. kr. til eksterne vikarer pr. plejecenter
e 1,7 mio. kr. til eksterne vikarer pa Traenings- og Rehabiliteringscentret
e 26,2 mio. kr. pé eksterne vikarer i hjemmeplejen

I praksis er der tale om en lille stramning af méltallene, da de ikke er prisfremskrevet fra 2023 til 2024.

Ledelsesinformation 1 2024

Indholdet i de meddelelser, som ZAldre- og Omsorgsudvalget i lebet af 2023 har modtaget om det eksterne vikarforbrug,
har lebende udviklet sig. Det forste halvar blev der alene givet oplysninger om vikarforbrug pa de enkelte enheder
sammenholdt med maltal og i forhold til compliance. I slutningen af aret blev tilfgjet oplysninger om udgifter til fast vagt.

For at give et bredere billede af forbruget, foreslar forvaltningen, at folgende oplysninger indgér i ledelsesinformationen
om vikarforbruget i 2024:

¢ Eksternt vikarforbrug uden fast vagt opdelt pd hvert plejecenter, TRC og hjemmeplejen (opgeres for hver méaned,
indenfor og udenfor indkebsaftale og sat i forhold til de vedtagne méltal)

¢ Internt vikarforbrug uden fast vagt opdelt pa hvert plejecenter, TRC og hjemmeplejen

o Udgifter til fast vagt pa hvert plejecenter, TRC og i hjemmeplejen

Endvidere foreslas det, at ledelsesinformationen om vikarforbruget indarbejdes i den ledelsesinformation om Personalet,
som foreleegges for udvalget hver anden maned. I rapporten fremhaves oplysningerne om det eksterne vikarforbrug pa



samme made som de gvrige indikatorer til opfelgning pé effekten af indsatserne i Partnerskabsaftalen med FOA om
rekruttering og fastholdelse pa aldreomrédet.

Strategisk ramme
e Lov om Social Service - Kommunen er forpligtet til at yde den hjelp, som en borger har behov for og er visiteret til
1 henhold til Servicelovens §83 vedrerende personlig og praktisk hjalp.

e Rekrutterings-, fastholdelses- og uddannelsesstrategi for Lyngby-Taarbek Kommune og Partnerskabsaftale mellem
FOA SoSu og Lyngby-Taarbaek Kommune om rekruttering og fastholdelse pa aldreomrédet.

Videre proces
Der folges op pé vikarforbrug og maltal med de enkelte enheder pa ménedlige ekonomiopfelgningsmeder. £ldre- og

Omsorgsudvalget orienteres om forbruget som en integreret del af den ledelsesinformation, der fremlegges hver anden
maned. Vikarforbruget vil indgé i LIS-rapporterne fra og med marts 2024.

Okonomi

Sagen har ingen bevillingsmassige konsekvenser.

Forvaltningen skal bemarke, at et politisk og/eller administrativt besluttet loft over enhedernes forbrug af eksterne vikarer
afviger fra kommunens retningslinjer for rammestyring.

Beslutningskompetence

Zldre- og Omsorgsudvalget beslutter.
Beslutning

Zldre- og Omsorgsudvalget, den 9. januar 2024
Ad 1) Orientering givet.

Ad 2) Godkendt.

Ad 3) Godkendt.

Dorthe la Cour (C) var fraveerende.

Bilag
Statusark - Eksternt vikarforbrug jan-nov. 2023

08-01-2024 Heringssvar vedr. pkt. 3 Eksternt vikarforbrug - Status og opfelgning i 2024 - £0OU



Punkt 4: Udfordringer vedr. ekonomi pa aldreomradet (Dreoftelse)

00.32.10-300-11-23
Resume

konomien pa Aldre- og Omsorgsudvalget viste et forventet merforbrug péa 20,2 mio. kr. 1 2023 ved 3. budgetopfelgning.
Aldre- og Omsorgsudvalget har pa den baggrund ensket at drefte handlemuligheder, herunder muligheder for at finde
alternative besparelser for at imgdega konsekvenserne af de yderligere besparelser, der er ivaerksat pa nogle af
plejecentrene. Sagen kan give baggrund for en forste droftelse heraf blandt andet set i sammenhang med mindreforbrug
pé andre omréader. Det bemaerkes, at der forst tages stilling vedrerende overforsler, nér det endelige regnskabsresultat
foreligger, og Kommunalbestyrelsen kan foretage en samlet prioritering i forhold til kommunens gkonomi.

Indstilling

Forvaltningen foreslér, at mulige lasninger for at hdndtere udfordringerne pé &ldreomradet i lyset af de forventede
merforbrug dreftes.

Problemstilling

Udvalget behandlede 3. budgetopfelgning den 7. december 2023. Budgetopfelgningen viste et samlet forventet
merforbrug pa 20,2 mio. kr. pd udvalgets serviceramme i 2023, heraf 18,4 mio.kr. pa aldreomradet.

Udvalget godkendte i sagen vedr. 3. budgetopfolgning reviderede handleplaner for plejecenter Bredebo, plejecenter
Virumgérd samt status for handleplanen for myndighedsomradet for hjemme- og hjemmesygepleje med folgende
protokol:

”Godkendt, idet udvalget bl.a. afventer sammenlignelig analyse af serviceniveauet med andre kommuner - herunder fx
normeringer pa plejehjem — med henblik pa at vurdere mulighederne for at sikre budgetoverholdelse. Udvalget ensker
ogsa, at der snarest afdekkes muligheder for at finde alternative besparelser for at imedega de bekymrende konsekvenser
af yderligere besparelser ivaerksat pa plejecentrene pa baggrund af de fremlagte handleplaner.”

Med denne droftelsessag opsummeres status pa de sarligt udfordrede omrdder, herunder primert plejecentrene (jf. ogsé
Aldre- og Omsorgsudvalgets protokollat), ligesom der gives status for et par omrader med forventet mindreforbrug.
Droftelsen kan indga som grundlag for den senere politiske behandling af overferslerne, idet det skal bemaerkes, at
regnskabet endnu ikke er afsluttet, og at det indgér i de besluttede principper for gkonomistyring, at
Kommunalbestyrelsen forst tager stilling til overfarslerne i forbindelse med det samlede regnskab, hvor der er et endeligt
overblik over kommunens samlede gkonomi.

I 3. budgetopfolgning blev skennet et samlet merforbrug pa 18,4 mio. kr. pd eldreomradet, der primaert kan henferes til et
forventet merbrug pa 15,2 mio. kr. pA myndighedssiden pa hjemme- og hjemmesygepleje samt 6,1 mio. kr. pd
plejecentrene. Omvendt blev skennet et forventet mindreforbrug for henholdsvis FOA-pakken pa 4,2 mio. kr. og
vedrgrende uddannelsesomridet pa 2,8 mio. kr.

Plejecentre

For plejecentrene blev der samlet forventet et merforbrug pa 6,1 mio. kr. i 3. budgetopfelgning, heraf vedrerte 2,7 mio. kr.
udgifter til fast vagt. Det samlede forventede merforbrug er forveerret siden 3. budgetopfelgning og skennes pé baggrund
af novembertal til 7,3 mio. kr., heraf 2,3 mio. kr. til fast vagt. Plejecentrene er siden 3. budgetopfelgning delvist
kompenseret for udgifter til fast vagt fra en central pulje til sarligt dyre plejehjemspladser. Forventningen til
merudgifterne til fast vagt er derfor lavere nu end ved 3. budgetopfelgning.



Status for det forventede regnskabsresultat for de enkelte plejecentre er meget forskellig, jf. tabel 1.

Tabel 1. Forventet merforbrug pa plejecentre, heraf til fast vagt, opgjort ud fra data for november 2023. mio. kr.

Plejecenter Forventet merforbrug 2023 Heraf fast vagt
Virumgérd 1,2 0

Solgarden 2,6 1,3

Bredebo 2.3 0,8

Baunehgj 0,7 0,2

DGLS 0,5 0
Lystoftebakken 0 0

I alt 7,3 2,3

Note: Stor usikkerhed vedr. det selvejende plejecenter Lystoftebakken, grundet tilpasning i forbindelse med midlertidig
lukning af beskyttede boliger.

Plejecentrene Virumgérd og Bredebo har opdateret deres skonomiske handleplaner for 2023/2024 med tiltag, der skal
handtere det forventede merforbrug for 2023. Plejecenter Solgarden udarbejder en handleplan i forbindelse med
regnskabssagen, jf. 3. budgetopfelgning.

Plejecentrenes udgifter til fast vagt blev frem til oktober 2022 kompenseret fra en central pulje til serligt dyre
plejehjemspladser. Budgettet pa den centrale pulje var pa 1,3 i 2022, og i 2022 var der et merforbrug pa 2,4 mio. kr. Dette
merforbrug blev i forbindelse med regnskab 2022 dakket af mindreforbrug péa andre budgetter indenfor visitation og
hjelpemidler.

Puljen til serligt dyre plejehjemspladser er nedlagt med en udfasning, séledes at der resterer et budget pa henholdsvis 1,0
mio. kr. 1 2023, 0,7 mio. kr. 1 2024 og 0,3 mio. kr. 1 2025 jf. Kommunalbestyrelsens beslutning 4. maj 2023. Puljen
bidrager til at deekke udgifter pé plejecentrene og Trenings- og Rehabiliteringscenteret (TRC) til fast vagt hos borgere,
som er voldsomt udadreagerende, skreemmer de evrige beboere eller er hyppigt dersegende.

Plejecentrene og TRC skal derfor i stadig stigende omfang selv atholde udgifterne fremadrettet. Sigtet er at finde
alternative lgsninger til at handtere borgere med en udadreagerende adfzrd.

Plejecentrene arbejder lobende med at nedbringe merudgifterne. De overforte merforbrug fra 2022 pa tre af plejecentrene
betyder, at udgifterne ogsa i 2024 skal nedbringes. Pa de tre af plejecentrene er overforslerne fra 2022 overfort med en
stigende profil, jf. Kommunalbestyrelsens beslutning 30. marts 2023. To af de tre plejecentre har overforte merforbrug i
2023 fra 2020, som dog ikke er der fra 2024.

Puljerne til hjemmepleje og sygepleje



P& myndighedssiden var det forventede merforbrug til visiteret hjemmepleje og sygepleje pa 15,2 mio. kr. i 3.
budgetopfelgning. Dette var inklusiv en overforsel af merforbrug pa 4,7 mio. kr. fra 2022, som budgettet er nedskrevet
med i 2023. Opgjort pa baggrund af data for november 2023 skennes umiddelbart en forbedring pa ca. 3 mio. kr. Dog er
der stadig en vis usikkerhed grundet overgang til nyt fagsystem. Budgettet for 2024 vil blive pavirket af overferslen af et
merforbrug fra 2023. Hertil kommer, at merforbruget fra 2022 er overfort over tre ar, sé i 2024 og 2025 er budgettet
allerede nedskrevet med 5,1 mio. kr. arligt.

Losninger

Overforselsreglerne er udformet séledes, at alle centrale omrader ses under ét, og alle decentrale ses adskilt.

De decentrale omrader pa £ldre- og Omsorgsudvalgets omrade er primart plejecentrene, Hiemmeplejen (Den
Kommunale leverander), Traenings- og Rehabiliteringscenteret og Den Kommunale Madservice. Plejecentrene er alle -
efter nedleeggelsen af DGLS - relativt store gkonomier i kommunal sammenhang med budgetter pa mellem 48,7 mio. kr.
og 56,8 mio. kr. Det er et centralt princip, at alle de decentrale enheder er underlagt rammestyring med frihed til at
tilretteleegge indsatsen indenfor det fastlagte serviceniveau og den gkonomiske ramme. Der er lensumsstyring, og i
forleengelse heraf er der overfersel mellem &rene. Derudover kan organiseringen af arbejdet pa plejecentre ogsé vaere
forskellig, herunder blandt andet grundet forskelle i de fysiske rammer, forskelle i borgersammensatning og faglige og
organisatoriske problematikker mm.

Plejecentrenes forventede merforbrug spaender mellem 0,7 - 2,6 mio. kr. og skyldes forskellige forhold. Der er forskel i
overferte merforbrug fra tidligere ér, der er forskellige udfordringer med udgifter til fast vagt, forskelligt sygefraveer,
forskelligt forbrug af eksterne vikarer, forskelligt styringsmaessigt udgangspunkt og en raekke andre forhold, der er
medvirkende til, at det forventede merforbrug er forskelligt plejecentrene i mellem. Fx. har Baunehgj, der forventes at
have et merforbrug i den lavere ende, det relativt set hgjeste forbrug af eksterne vikarer.

Det betyder, at det skal overvejes meget ngje ud fra styringsmeessige principper, hvis der er enske om, at decentrale
institutioner skal kompenseres for merforbrug, herunder ogsa plejecentrene, sa der i realiteten ikke sker
forskelsbehandling. Udgangspunktet mé vare, at plejecentrene selv skal forestd initiativer ud fra deres udfordringer
saledes, at det kan tilpasses deres styringsmeaessige situation. Safremt det enskes at athjelpe decentrale institutioner i
forbindelse med héndteringen af store merforbrug, kan en mulighed i forhold til plejecentrene vere at se pa udfordringer
som fx fast vagt, som kan vaere mere sammenlignelig pa tveers af plejecentrene, og som i den nuvarende budgetmaessige
situation er en stor "udefra kommende" udfordring at handtere for plejecentrene.

Forventede mindreforbrug pa @ldreomréadet

Pé ®ldreomréidet er de seneste skon - baseret pa data for november 2023 - for forventede mindreforbrug primart pd FOA-
Partnerskabsaftalen (ca. 4 mio. kr.) og pa uddannelsesomréadet (ca. 3,5 mio. kr.). For uddannelsesomrédet er det
forventede mindreforbrug sterre end ved 3. budgetopfolgning, mens det for FOA-Partnerskabsaftalen er mindre.

Lyngby-Taarbek Kommune indgik i oktober 2022 en Partnerskabsaftale med FOA SOSU om rekruttering og fastholdelse
pé ®ldreomradet, jf. Aldre- og Omsorgsudvalget den 13. oktober 2022. Aftalen tradte i kraft 1. januar 2023 og laber til og
med december 2026. Aftalen indeholder 37 indsatser fordelt pa 6 delpakker. Der er afsat godt 35 mio. kr. til
Partnerskabsaftalen i 2023-2026. Det forventede mindreforbrug vedr. FOA-Partnerskabsaftalen skyldes blandt andet, at en
reekke indsatser ikke som forudsat i budgettet har kunnet implementeres med det samme og/eller som forudsat, og nogle
indsatser har taget leengere tid end forventet at fa pa plads, herunder fx forhandsaftaler om lenbarende forhold,
ansattelser i diverse specialiststillinger mm. Forsinkelser i forhold til ansattelser og forhandsaftaler betyder alene et
forventet mindreforbrug pa ca. 3,0 mio. kr. i 2023. Der henvises i gvrigt til statussagen behandlet i Aldre- og
Omsorgsudvalget og @konomiudvalget i december 2023.

Uddannelsesomradet fik ved midtvejsreguleringen (KMB 31.08.2023) tilfert 5,9 mio. kr. baseret pa forventningeme i 2.
budgetopfolgning. Budgettilferslen blev givet pa baggrund af forventede egede udgifter i forbindelse med, at der er sket



en vasentlig stigning i elevoptaget, og at feerre elever falder fra uddannelsen kombineret med leengere perioder med
voksenelevlen. Grundet primart egede refusionsindtegter vedr. voksenlerlinge samt et sterre frafald end tidligere
forventet, forventes der nu et mindreforbrug, jf. ogsé 3. budgetopfelgning. Da der i lgbet af dret er givet en
tillegsbevilling, skal mindreforbruget som udgangspunkt, og som pa andre omrader tilbage til kassen og kan derfor ikke
umiddelbart anvendes til at dekke mindreforbrug andre steder inden for omradet.

Udvalget kan i forbindelse med regnskabet evt. anbefale Kommunalbestyrelsen, at der i regnskabs- og overforselssagen
ses pa, om mindreforbrug i FOA-Partnerskabsaftalen og p& uddannelsesomrédet helt eller delvist kan anvendes til at
daekke nogle af de merforbrug, der er pa gvrige omrader pa aldreomrédet.

Forvaltningen udarbejder overferselssagen ud fra styringsprincipperne og kommunens samlede gkonomi, og vil i gvrigt -
og som vanligt - se pa muligheder og behov for omflytninger indenfor udvalgets omrader i det oplaeg, som prasenteres til
politisk behandling i marts méaned.

Alternative besparelsesmuligheder

Udvalget peger i protokollen fra behandlingen af 3. budgetopfelgning p&d muligheden for at pege pa alternative
besparelser for at imedega konsekvenserne pa plejecentrene. Forvaltningen kan nu og her henvise til de tidligere
fremlagte besparelsesforslag. For disse forslag er konsekvenser beskrevet, ligesom de har varet behandlet i MED
systemet samt veret sendt i hering. Forslagene blev ikke fremmet i forbindelse med dreftelserne af budget 2024 (KMB
12. oktober 2023). Det gelder bl.a. forslag om:

Fuldt bortfald af tilskudsordning efter Servicelovens §79

Reduceret serviceniveau for aflastning af parerende

Rengering hver 3. uge i hjemmeplejen

Rengering med robotgulvvasker i hjemmeplejen

Konvertering af aktivitetsmedarbejdere til en tveergdende frivillighedskoordinator (plejecentre)
Nedleggelse af tilbud om musikterapi

Nedlaeggelse af tilbud om brobygning for ensomme i hjemmeplejen

e o o o o o o

Herudover kan der med baggrund i en raekke supplerende budgetanalyser potentielt folge nye og andre besparelsesforslag.
Det gaelder:

¢ 4K-analysen af de kommunale plejehjemstakster folges op med en supplerende ekstern analyse, der satter fokus pé,
hvad der ligger bag de forskellige takster, herunder forskelle i normeringer og produktivitet. Aldre- og
Omsorgsudvalget foreleegges en sag herom 2. kvartal 2024.

¢ Analysen omkring visitationspraksis ift. fritvalgspuljen forventes forelagt i februar 2024.

¢ Analyse omkring visitationspraksis ift. sygepleje forventes forelagt i april 2024.

Som supplement til de tre analyser vil forvaltningen udarbejde et informationsmateriale, der eger transparensen i
budgetterne pé eldre- og sundhedsomradet, herunder budgetter til tvaergdende indsatser og funktioner.

Strategisk ramme
Okonomiopfalgningen hindteres med udgangspunkt i den kommunale styrelseslov og *Principper for gkonomistyring i

Lyngby-Taarbaek Kommune’, der er udarbejdet med henblik pa at skabe de rette incitamenter i gkonomistyringen i
kommunen.

Videre proces

Det endelige regnskab for 2023 og overfersler fra 2023 til 2024 foreleegges ZAldre- og Omsorgsudvalget den 14. marts
2024 og skal godkendes i Kommunalbestyrelsen den 4. april 2024.



Okonomi

Sagen har ingen bevillingsmassige konsekvenser.
Beslutningskompetence

Zldre- og Omsorgsudvalget drofter.
Beslutning

Zldre- og Omsorgsudvalget, den 9. januar 2024

Droftet, idet udvalget bemaerker, at der enskes tilfort ressourcer til den primere pleje pa plejecentre for at imedegé
besparelser, ved at omprioritere inden for udvalgets omrade senest i forbindelse med sagen om regnskabsoverforsler.

Dorthe la Cour (C) var fraveerende.

Bilag

08-01-2024 Haringssvar vedr. pkt. 4 Udfordringer vedr. gkonomi pé &ldreomridet - £ZOU



Punkt 5: Parerendevejleder - hvilke behov skal leftes i funktionen
(Droftelse)

29.09.04-A00-1-23
Resume

Kommunens parerendevejlederfunktion i Center for Sundhed og Omsorg indgik som et spareforslag i forhandlingerne om
Budget 2024-2027, men blev ikke vedtaget. Det har i perioder varet vanskeligt at rekruttere parerende til tilbuddet samt
fa iveerksat et samarbejde pa tveers af organisationen, ligesom funktionen har varet sarbar ved fraveer i forbindelse med
sygdom, ferie o.l. P4 den baggrund peger forvaltningen pa en dreftelse af funktionen fremadrettet, herunder hvilke behov
funktionen skal lafte, sd borgerne far mest muligt ud af tilbuddet.

Indstilling

Forvaltningen foreslar, at parerendevejlederfunktionen i Center for Sundhed og Omsorg droftes med fokus pé hvilke
behov, funktionen skal lafte.

Problemstilling

I de senere ar er der kommet gget politisk opmarksomhed pa tilbud til parerende. Pargrende er fx navnt som et af de
omrader, kommunerne skal forholde sig til i deres vaerdighedspolitik.

Som en del af indsatserne for parerende i Lyngby-Taarbeek Kommune besluttede Kommunalbestyrelsen den 2. november
2017, at Center for Sundhed og Omsorg skulle ansatte en parerendevejleder i en tidsbegranset periode pé to ar (2018-
2019). Péa medet i Social- og Sundhedsudvalget den 4. december 2018 blev det besluttet at gore
pérerendevejlederfunktionen permanent pa baggrund af en overvejende positiv evaluering af funktionen.

Pérerendevejlederens hidtidige opgaver i Center for Sundhed og Omsorg har vearet, at:

vise vej til kommunens evrige tilbud som fx 'Ler at tackle hverdagen som paregrende’

tilbyde individuelle samtaler, der kan stette den parerende i at mestre sin nye hverdag

tilbyde netvaerksgrupper for pararende, som giver mulighed for at mede ligestillede

atholde temaaftener og cafémeder om relevante og aktuelle emner for parerende, hvor parerende kan indga i
netvark og i ny viden.

e o o o

Tilbuddet om parerendevejledning har varet henvendst til parerende til et familiemedlem, der er over 65 ar, og som bor i
eget hjem eller i plejebolig i kommunen. Det er typisk en a&gtefzlle, der henvender sig for at fa vejledning i forbindelse
med en reekke forskellige udfordringer som fx det at bo sammen med en dement &gtefalle, handtering af agtefzlle pa vej
pa plejecenter, eller syg egtefalle, der er terminal.

Jeevnfor blandt andet evalueringen fra 2018 er erfaringen med funktionen, at parerendevejlederen har kunnet gore en
positiv forskel for en reekke parerende og har ogsa medvirket til at lose problematikker i samarbejdet mellem pérerende
og medarbejdere pa nogle af plejecentrene. Det er ogsa erfaringen, at det i perioder har vaeret vanskeligt at rekruttere
pérerende til tilbud om béade gruppeforleb og individuelle samtaler samt fa ivaerksat et samarbejde pé tveers af
organisationen. Det er pé trods af, at parerendevejlederen har brugt kraefter pé at markedsfere funktionen.
Paregrendevejlederen har bl.a. udviklet materiale om de forskellige tilbud, aktivt afsegt mulige samarbejdspartnere og
formidlet tilbuddene til borgere og gvrige medarbejdere 1 kommunen fx pa plejecentrene.

Til illustration af kontakter har der i perioden september 2022 til november 2023 (med undtagelse af fire mineders
pausering af funktionen pga. vakance) vaeret 26 kontakter til parerendevejlederen. Derudover har parerendevejlederen



atholdt gruppeforlgbet 'Leer at tackle hverdagen som parerende' samt deltaget i beboer- og parerendearrangementer pa
plejecentrene.

Funktionen har vist sig at vaere sarbar, da den har veret varetaget af én medarbejder, og har derfor i perioder ikke varet
bemandet grundet fraveer ved ferie og sygdom o.l. Siden 1. september 2023 har stillingen vaeret varetaget af en
tidsbegraenset ansattelse pa reduceret timetal, idet den fastansatte parerendevejleder har varet pa orlov og efterfolgende
har opsagt sin stilling.

Inden der sker en fastansattelse i stillingen, ensker forvaltningen en dreftelse af hvilke behov,
parerendevejlederfunktionen skal lofte, s& borgerne far mest muligt ud af tilbuddet.

Lovgrundlag

Kommunalbestyrelsen skal ifelge Lov om Social Service § 81 a have en vaerdighedspolitik, der beskriver de overordnede
veaerdier og prioriteringer for personlig hjelp, omsorg og pleje mv., som ydes efter Lov om Social Service til personer over
folkepensionsalderen, jf. § 1 a i lov om social pension. I bekendtgerelsen om vaerdighedspolitikker for aldreplejen
fremgér det desuden, at vaerdighedspolitikken som minimum skal beskrive, hvordan kommunens @ldrepleje kan
understotte folgende omrédder i forhold til plejen og omsorgen af den enkelte @ldre; 1) livskvalitet, 2) selvbestemmelse, 3)
kvalitet, tvaerfaglighed og sammenhaeng i plejen, 4) mad og ernzring, 5) en verdig ded, 6) parerende og 7) bekempelse
af ensomhed.

Lesninger

Som afset for droftelsen er indledningsvist beskrevet hvilke udfordringer, som parerende til &ldre og svaekkede borgere
samt parerende til borgere med kronisk sygdom har. Derefter er beskrevet mulige tre scenarier for hvilke behov,
kommunens péarerendevejlederfunktion kan lofte:

A) Fokus pé behov for borgerrettet vejledning
B) Fokus pa behov for organisatorisk understettelse

C) Fokus pé bade borgerrettet vejledning og organisatorisk understettelse.

Udfordringer blandt parerende

Pérerende til aldre og svaeekkede borgere kan bl.a. opleve folelsesmassige belastninger, praktiske og fysiske belastninger,
sociale belastninger og belastninger af arbejdsliv og karriere. De parerende er desuden i eget risiko for at fa depression,
blive nedtrykte, udvikle demens, opleve stress og ensomhed/isolation. Derfor kan de have brug for vejledning i forhold til
at handtere deres hverdag, jf. fx "Erfaringsopsamling. Eksempler p& god praksis i kommunale indsatser til parerende til
sveekkede @ldre", Sundhedsstyrelsen 2020.

Pérerende til borgere med kronisk sygdom kan opleve at blive fysisk og psykisk belastede i s& hgj grad, at de ogsa selv er
i risiko for at blive patienter, jf. fx "Danske Patienter 2023: https://danskepatienter.dk/temaer-
projekter/temaer/paaroerende/fakta-om-paaroerende". Nér borgere bliver syge, hjelper deres netverk ofte med at
navigere i sundhedsvasenet. Derfor er pdrerende til borgere med kronisk sygdom centrale i borgernes hindtering af deres
sygdom, jf. fx "Kronisk syge og deres parerende", notat fra Kommunernes Landsforening, 2023.

Tre scenarier


https://danskepatienter.dk/temaer-projekter/temaer/paaroerende/fakta-om-paaroerende
https://danskepatienter.dk/temaer-projekter/temaer/paaroerende/fakta-om-paaroerende

Ifolge erfaringsopsamlingen fra Sundhedsstyrelsen i 2020 pé tveers af kommunerne varetager de kommunale
parerendevejlederfunktioner overordnet tre opgaver: 1) "Vejvisere' for parerende i forhold til gvrige stattende tilbud, 2)
Undervisning og konsulentbistand til andre medarbejdere i kommunen, der har kontakt til parerende og 3) Radgivning og
stotte til parerende i form af samtale. Pararendevejlederfunktionen kan altsé bade lofte behov, der er borgerrettede og
rettet mod organisatorisk understettelse. Hidtil har parerendevejlederen i Lyngby-Taarbek Kommune haft flest
borgerrettede aktiviteter og knapt s& mange aktiviteter 1 forhold til understettelse af det organisatoriske niveau.

A)_Fokus pé behov for borgerettet vejledning

Den borgerrettede vejledning kan bestd af forskellige opgaver som fx:

¢ Give den parerende viden om og hjlp til at navigere i kommunens tilbud. Parerendevejlederen kan ogsé skabe
overblik over de foreninger og videnscentre, hvor det er muligt at f4 stette og viden som parerende.

o Afholde personlige samtaler, hvor fokus er pa den parerendes behov og udfordringer. Her kan den parerende fx fa
hjeelp til handtering af bekymringer og til at tage vare pé sig selv.

o Tilretteleegge gruppetilbud, hvor det er muligt for de parerende at fa ny viden og nye varktgjer til at handtere deres
situation og samtidig spejle sig i andre i samme situation.

¢ Atholde temamgder for parerende om relevante emner og med mulighed for at skabe et netveerk med ligestillede.

B)_Fokus pa behov for organisatorisk understettelse

Vigtigheden af samarbejdet med de parerende i &ldreplejen har Sundhedsstyrelsen ogsa netop sat fokus pé i lanceringen
af en ny kampagne med fokus pé de mange gode grunde til at styrke samarbejdet. Et godt samarbejde med parerende er
bade vigtigt for borgerne, de parerende, medarbejderne og organisationen.

Plejecentrene i kommunen italesatter, at et samarbejde med en parerendevejleder kan vare meningsfuldt bl.a. i felgende
situationer:

¢ En pérerendevejleder kan fungere som den neutrale person. Fx hvis en familie er i krise, og samarbejdet mellem
medarbejderne og de(n) parerende er vanskeligt. Her kan en pérerendevejleder fungere som magler.
Paregrendevejlederen kan ogsa stette en pararende ved at tilbyde en samtale om emner, som vedkommende ikke
ensker at tale med medarbejderne om.

e Pargrendevejlederen kan hjelpe de parerende med at formidle kontakt til andre parerende fx via parerendenetvark
eller andre gruppetilbud til parerende.

¢ Ledere og medarbejdere kan have brug for supervision i forbindelse med samarbejdet med parerende. Det kan vere
i forhold til, hvordan man kan sikre at udvise en professionel imgdekommenhed overfor de parerende.

¢ Endelig kan pérerendevejlederen understotte udviklingsarbejdet med parerendeinddragelse generelt pa
plejecentrene bl.a. med at fokus pa, hvordan man bruger de parerende som en ressource.

C)_Fokus pa behov for bide borgerettet vejledning og organisatorisk understettelse

En parerendevejlederfunktion, hvor fokus bade er borgerrettet og organisatorisk, har en fordel i den synergieffekt, der kan
vere 1 forhold til spredning af kendskabet til funktionen via den organisatoriske understottelse og dermed mulighed for
oget rekruttering af borgere til tilbud om borgerrettet vejledning. Ulempen er imidlertid, at omfanget af hhv. borgerrettet
vejledning og organisatorisk understettelse bliver mindre, nar det samme timeantal skal fordeles pa flere opgaver.

Kommunikation/hering/(borger)inddragelse

Foreningen for parerende til demensramte har ved et mede med Sundhed og Forebyggelse i Center for Sundhed og
Omsorg den 28. november 2023 givet input til parerendevejlederfunktionen i kommunen. Foreningen italesatter
hovedsageligt et behov for borgerrettet vejledning.

Strategisk ramme



Det fremgar af bekendtgerelsen om vardighedspolitikker for ldreplejen, at veerdighedspolitikken skal beskrive, hvordan
kommunens &ldrepleje kan understette bl.a. parerende i forhold til plejen og omsorgen af den enkelte aldre. 1
kommunens verdighedspolitik fremgar det af afsnittet om det gode samarbejde med parerende, at kommunen har ansat en
pérerendevejleder til at understotte parerendesamarbejdet (bilag).

Videre proces
P& baggrund af det politiske enske om hvilke behov, parerendevejlederfunktionen skal lgfte, tilpasser forvaltningen

organiseringen af funktionen. Forvaltningen anbefaler, at funktionen lgbende evalueres med henblik pa at sikre det bedst
mulige tilbud til borgerne.

Okonomi

Sagen har ingen bevillingsmessige konsekvenser.

Beslutningskompetence

Zldre- og Omsorgsudvalget drofter.

Beslutning

Zldre- og Omsorgsudvalget, den 9. januar 2024

Droftet, idet udvalget har et enske om, at parerendevejlederfunktionen fremadrettet skal lofte den borgerrettede

vejledning, jf. scenarie A). Udvalget er indstillet pa, at opgaven organiseres anderledes, herunder fx fordelt pa flere
medarbejdere, s funktionen ikke er sé sarbar.

Dorthe la Cour (C) var fraveerende.

Bilag
Verdighedspolitik 2019

08-01-2024 Heringssvar vedr. pkt. 5 Parerendevejleder - hvilke opgaver skal loftes i funktionen - 20U



Punkt 6: Borgere i plejebolig med @ndrede udfordringer - baggrund for de
ogede udgifter (Orientering)

00.15.00-A00-134-23
Resume

Aldreomradet har de senere ar oplevet stadigt stigende udfordringer med beboere pa plejecentre, som grundet en
demenssygdom i perioder har en voldsom udadreagerende adfzrd, som vanskeligger bdde samarbejdet med disse beboere
og forudsetter saerlige indsatser for at beskytte andre beboere. I flere tilfzelde har plejecentrene varet nedsaget til at
benytte en udefrakommende fast vagt til beboere for at forebygge, at de ikke udever fysisk vold i forhold til personale,
andre beboere og inventar. Forvaltningen orienterer om problemstillingen og brug af fast vagt, som ogsé har presset
&ldreomradets egkonomi, samt om at der i 2024 vi ske en nermere afdekning af alternative lesningsmuligheder til fast
vagt ordninger.

Indstilling

Forvaltningen orienterer om udfordringer med beboere med en udadreagerende adfaerd samt brugen af fast vagt.

Problemstilling
Omfang af demente med en udadreagerende adfzerd og brugen af fast vagt i Lyngby-Taarbaek Kommune

Ifolge ”Nationalt Videncenter for Demens” anslas, at ca. 89.000 danskere pa landsplan har demens. Heraf er 3.000 under
65 ar. 9 pct. af alle med en demensdiagnose har en udadreagerende adfaerd, og det antages at vaere aldre mennesker, der
bor pa plejecenter. En af arsagerne er en voksende aldrebefolkning, og langt de fleste mennesker med en demenssygdom
er over 80 ar.

I Lyngby-Taarbaek Kommune har Demensteamet p.t. 586 forleb med borgere, der har en demenssygdom (beboere pa
plejecentre og hjemmeboende). Heraf har ca. 5 pct. en udadreagerende adfaerd. Det er helt primart beboere pa
kommunens plejecentre.

Forvaltningen har for december 2023 opgjort antallet af beboere, der har en udadreagerende adfaerd pa de enkelte
plejecentre, jf. tabel 1. Her fremgér det, at Bredebo plejecenter, som rummer flest demenspladser, herunder en sarlig
afdeling for demens og geronto-psykiatri, har den sterste andel af beboere med udadreagerende adfaerd.

Tabel 1. Borgere med udadreagerende adfaerd fordelt pé plejecentre i Lyngby-Taarbaek Kommune, december 2023

Plejecenter Antal Demens + Antal beboere med Procentandel

beboerei  geronto- udadreagerende

alt psykiatriske adferd

pladser

Bredebo 96 72 18 19 pct.
Solgérden 98 34 3 3 pct.
Baunehgj 101 30 5 5 pct.
Virumgérd 114 26 3 3 pct.

Lystoftebakken 61 0 0 0 pct.



Det er langt fra alle beboere med en udadreagerende adfzerd, der har en fast vagt. Bredebo plejecenters mindre forbrug af
fast vagt kan heenge sammen med, at Bredebo har en geronto psykiatrisk afdeling samt en sarlig afdeling for mennesker
med demens, hvor personalet i storre grad, har de nedvendige kompetencer og en kultur, der gennem en arraekke har
héndteret komplekse borgersituationer. En kultur, som stammer helt tilbage fra plejecenter "Lykkens Gave".

For perioden 2021-2023 har 25 beboere haft fast vagt. Fordelingen pé de enkelte plejecentre fremgar af tabel 2.

Tabel 2. Beboere med fast vagt fordelt pa plejecentre, Lyngby-Taarbaek Kommune, 2021-2023

Plejecenter Antal beboere med Antal beboere med Antal beboere med
fast vagt 12021 fast vagt 1 2022 fast vagt 12023

Solgérden 2 5 5

Bredebo 1 2 2

Virumgard 0 0 2

Bauneporten 3 2 1

Lystoftebakken 0 0 0

Beboernes livshistorie, sygdomshistorik, demensdiagnose, alder og generelle fysiske helbred er meget forskellige. Det er
typisk ikke de yngste beboere med demens, der er mest udadreagerende. Beboere, der har haft tilknyttet fast vagt i
perioden fra 2021-2023, har alle veret 1 70 erne eller 80 erne.

Arsager til en udadreagerende adfzrd

I folge "Nationalt Videnscenter for Demens" har de fleste beboere pa landets plejecentre (op imod 85 pct.) en kognitiv
svaekkelse eller demensdiagnose. Dette kan vaere en medvirkende arsag til, at ogsé plejecentrene i Lyngby-Taarbak
Kommune i stigende grad oplever et starre antal beboere med komplekse problemstillinger.

Det kan fx vere dobbeltdiagnoser, hvor en borger bade har en psykisk sygdom og en demenssygdom. Nogle beboere er
endda praget af psykotiske symptomer (hallucinationer og vrangforestillinger), som er forarsaget af tidligere oplevede
traumer, der dukker op, nér de rammes af en demenssygdom.

Nogle beboerne udviser uro, rastleshed, vandring, handletvang, og andre er meget angste, deprimerede og
folelsesmaessige ustabile. Beboernes adfzerd kan i nogle tilfeelde eskalere med en hurtig opstaet vrede eller aggressivitet,
alt sammen forarsaget af en demenssygdom. Det kan i nogle tilfaelde vaere meget sveert for personalet at afdeekke, hvad
beboeren har behov for og derved forebygge, at disse situationer opstéar. Konsekvensen kan blive, at der rekrutteres en fast
vagt til at veere sammen med beboeren.

Ifelge Sundhedsstyrelsen er der mange forskellige sygdomme, der kan fore til demens. Den hyppigste demenssygdom er
Alzheimers og den nasthyppigste arsag er vaskuler demens, som felger af blodpropper i hjernen. Alder, gener og livsstil
giver en gget disponering for at udvikle demens.

Lesninger

Lyngby-Taarbaek Kommune har gennem en arraekke arbejdet med den personcentrede omsorgsmetode, som er
kommunens faglige grundlag for demensomsorgen (bilag). Formélet har varet og er stadig at sikre bedst mulig trivsel hos



beboere med en demenssygdom.

Nar personalet ikke er i stand til at finde brugbare lgsninger, som kan forebygge en udadreagerende adfzerd, kan det veere
nedvendigt at fi en fast vagt til beboeren. Brug af fast vagt kan vaere nedvendigt over kortere eller lengere tid. For nogle
beboere lykkes det at finde lgsninger, sa brugen af fast vagt kan ophere. En lgsning er undertiden, at beboere flytter til et
serligt tilbud som fx Johannes Hages Hus, som er et socialpsykiatrisk botilbud, eller Demenscenteret Pilehuset, som er
specialiseret i at arbejde med beboere med demenssygdomme.

En fast vagt rekvireres sedvanligvis fra et vikarbureau og er sundheds- og paedagogfagligt funderet. Det kan dog ogsa
veere ufaglarte.

Som ovenfor nevnt er fast vagt en dyr lesning. Det er heller ikke nedvendigvis den bedste lasning for beboerne.
Forvaltningen vil 1 2024 ivaerksatte en sa@rlig indsats for at afdekke alternativer til fast vagt, jf. afsnit om den videre
proces nedenfor.

Strategisk ramme

Udgangspunktet er, at forebyggelse af en udadreagerende adfzerd hos beboere skal ske ved anvendelse af personcentreret
omsorg og i overensstemmelse med kommunens demensindsats, Vardighedspolitik og Aldrestrategi.

Videre proces
12024 vil Center for Sundhed og Omsorg ivaerksatte en serlig indsats med henblik pa at afdekke alternative muligheder
for at forebygge og handtere en udadreagerende adfeerd blandt beboere med en demenssygdom, herunder behovet for

seerlige kompetencer, mulige tilpasninger i de fysiske rammer pa plejecentrene og pladstyper samt visitationskriterier.
Resultaterne af dette arbejde vil blive forelagt £ldre og Omsorgsudvalget.

Okonomi

Sagen har ingen bevillingsmassige konsekvenser.

Beboere med udadreagerende adfzerd kan til tider handteres ved hjzlp af ekstrabemanding med egne aflgsere og vikarer
pa plejecentrene. Til tider er der brug for en fast vagt - ofte rekvireret fra et eksternt vikarbureau.

Udgifterne til fast vagt rekvireret fra et eksternt vikarbureau er i 2023 delvist finansieret af en central pulje til seerlig dyre
plejecenterpladser, hvor midlerne fordeles i forhold til, hvor behovet er storst. P4 plejecentrene skyldes 2,4 mio. kr. af
merforbruget udgifter til fast vagt efter finansiering pa 1,0 mio. kr. fra den centrale pulje. Puljen til serligt dyre
plejehjemspladser er nedlagt med en udfasning, siledes at der resterer et budget p& henholdsvis 1,0 mio. kr. 1 2023, 0,7
mio. kr. 1 2024 og 0,3 mio. kr. 1 2025 jf. Kommunalbestyrelsens beslutning 4. maj 2023.

Beslutningskompetence
Zldre- og Omsorgsudvalget orienteres.

Beslutning
Aldre- og Omsorgsudvalget, den 9. januar 2024

Orientering givet.

Dorthe la Cour (C) var fraveerende.



Bilag
Faglige grundlag for demensomsorgen

Personcentreret analyse og padagogisk handleplan



Punkt 7: Kommende sager

00.22.00-A00-26-21
Sagsfremstilling

Listen over sager pé vej er et planlegningsredskab for kommende meoder.

Forvaltningen bemeerker, at de nevnte sager kan flytte datoer, nye sager kan komme til og varslede sager kan blive
uaktuelle og udga.

Folgende sager er planlagt til de kommende meder:

Opfelgning pé tilsyn

Dosisdispensering - konkrete mal

Aldrestrategi — endeligt forslag

Flextursordningens ekonomi

Plejeboliger - behov for etablering af ekstra kapacitet i fremtiden

Friplejehjem - udbudsgrundlag for Lyngbygérdsvej 2-4

Visitationsanalyse

Plejecentrenes lokale plan for samarbejde med parerende i 2024

Meddelelse om orientering om mede med DTU om samarbejde inden for velfeerds- og sundhedsteknologiomradet

e 6 o o o o o o o

Beslutning
Aldre- og Omsorgsudvalget, den 9. januar 2024

Orientering givet.

Dorthe la Cour (C) var fraveerende.



Punkt 8: Meddelelser

00.22.00-A00-25-21
Sagsfremstilling

1. Invitation til praesentation af helhedsplan for Vellivs ejendomme syd for s-togsbanen

I juni 2022 praesenterede Velliv farste opleeg til en helhedsplan for deres ejendomme i Kongens Lyngby Centrum lige syd
for S-togsbanen, som bl.a. omfatter bygningerne, hvor Lyngby Ret, COWi og Danica Pension i dag har til huse.

Velliv har en vision om at ndre omréadet fra et trafikalt ingenmandsland til et gront, mangfoldigt og beredygtigt
bykvarter.

Sidelobende med forvaltningens arbejde med Udviklingsplan for Kongens Lyngby Centrum har Velliv sammen med deres
radgivere kvalificeret deres helhedsplan for omradet. I september 2023 godkendte Byplanudvalget, at der nu pabegyndes
en egentlig planproces, for at visionen og tankerne fra Vellivs helhedsplan kan realiseres. Da der er tale om et stort
omrade i Kongens Lyngby Centrum, der stiller forslag om funktioner, som taler ind i flere fagudvalg i kommunen, vil
Velliv efter @konomiudvalgsmedet den 18. januar 2024 praesentere visionen og helhedsplanen for hele
Kommunalbestyrelsen. Herefter vil der i februar/marts foreleegges en sag om plangrundlag for en lokalplan for omréadet.

2. Implementerings- og leringsforleb ved Sundhedsstyrelsen

Lyngby-Taarbak Kommune har faet tildelt et "Implenterings- og Leringsforleb" igennem Sundhedsstyrelsen, der skal
gennemfores pa Traenings- og Rehabiliteringscentret, i Hjemmeplejen og pé plejecentrene for 25 personer pr. omrade og
med opstart i marts 2024. Forlgbene vil bestd af 3 undervisningsdage og 2 workshops. Deltagergruppen vil vere TRIO-
gruppen (bestaende af leder, tillidsrepraesentant og arbejdsmiljerepraesentant), sygeplejersker og demensteam samt en
projektleder fra Faglig Indsats. Formalet med implementerings- og laeringsforlagbene er at skabe et feelles fagligt stasted
for at implementere og forankre Sundhedsstyrelsens anbefalinger og inspiration til at forebygge, handtere og lere af
voldsomme episoder og udadreagerende adfzerd i eldreplejen.

3. Ledelsesinformation

Det er desveerre i januar 2024 ikke muligt for forvaltningen at levere borgerrettede data. Da Center for Sundhed og
Omsorg overgik til nyt elektronisk omsorgssystem i juni méned 2023, var det forventningen, at forvaltningen kunne
levere borgerrettede data igen fra oktober méned, jf. meddelelse til udvalget herom i april 2023. Dette har desverre vist
sig ikke at vaere muligt endnu. Der pagar et arbejde med at opbygge skelettet for afrapportering af disse data, men der er
behov for yderligere kvalificering, for det kan leveres. Det forventes at kunne levere borgerrettede data p& udvalgets made
til marts 2024. Der leveres derfor i januar udelukkende ledelsesinformation med personalerettede data opgjort pa data fra
ultimo november 2023 (bilag).

4. Opfolgning pa databrud i Center for Sundhed og Omsorg

I forbindelse med databruddet vedrerende bruger- og rettighedsstyring i kommunens (tidligere) omsorgssystem i
sommeren 2023, har forvaltningen den 14. december 2023 modtaget svar pad anmeldelsen af bruddet fra Datatilsynet.
Svaret indeholder dels tre yderligere spergsmal, som skal vaere besvaret den 2. januar 2024, dels indeholder det et pabud
om at udarbejde en risikovurdering og evt. en konsekvensanalyse af behandlingen af personoplysninger, der sker i
kommunens (nye) omsorgssystem senest den 12. januar 2024. Forvaltningen har veeret i dialog med to eksterne
advokatfirmaer vedrarende bistand til processen og forventer at indgd et samarbejde med det ene firma (Plesner). Et af de
veasentlige punkter allerede nu er, at der arbejdes pa at fa en udsattelse af fristen vedr. risikovurdering og
konsekvensanalyse, hvilket forventes at kunne lade sig gore, da det vurderes at veere en meget kort frist pga. juleferien.



5. De kommunale tilsyn 2023

De kommunale tilsyn pa plejecentre, Treenings-og Rehabiliteringscenteret og hos den kommunale og den private
leverander af hjemmepleje er gennemfort af ekstern leverander (BDO) i perioden fra september til december 2023. De
endelige rapporter er publiceret pa det politiske intranet samt pa hjemmesiden lgbende i takt med, at de er modtaget. De
eneste endelige rapporter, der endnu ikke er publiceret, er fra tilsynet pd Lystoftebakken og pé Bredebo, da de endnu ikke
er modtaget. Alle tilsyn fremlagges for £Aldre-og Omsorgsudvalget i februar 2024.

Beslutning
Zldre- og Omsorgsudvalget, den 9. januar 2024

Orientering givet.

Dorthe la Cour (C) var fravaerende.

Bilag

LIS - £0OU - personale - november 2023



Punkt 9: Lukket:

00.22.00-A00-25-21
Zldre- og Omsorgsudvalget, den 9. januar 2024

Orientering givet.

Dorthe la Cour (C) var fravaerende.



Punkt 10: Underskrift protokol

00.22.00-A00-24-21
Beslutning

Aldre- og Omsorgsudvalget, den 9. januar 2024

Gorkendt.

Dorthe la Cour (C) var fravaerende.
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